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In Business
In Business ແມ ່ນນະວັດຕະກໍາໃໝ ່ ຂອງຫຼັກສູດການຮຽນຮ ູ້ ທ ່ີໄດ້ຮັບການອອກແບບ ໂດຍອົງການແຮງງານສາກົນ ຫຼື ILO 
ເພ ່ືອສະໜັບສະໜູນການພັດທະນາ, ການເຕບີໂຕ ແລະ ການຍກົລະດບັ ບນັດາວສິາຫະກດິ ໂດຍຜ່ານເຄອືຂ່າຍຂອງການຮຽນຮູ ້
ເຊິ່ ງກນັ ແລະ ກນັ. ໃນຊຸດເຄື່ ອງມຂືອງ In Business ຈະປະກອບໄປດວ້ຍຫວົຂໍຕ່້າງໆທີ່ ຫຼາກຫຼາຍ ເຊິ່ ງໄດແ້ບ່ງອອກເປນັ 3
ປະເພດຄ:ື ເຄື່ ອງມສໍືາລບັຝກຶອບົຮມົວສິາຫະກດິຂະໜາດນອ້ຍ ແລະ ກາງ, ເຄື່ ອງມສໍືາລບັຝກຶອບົຮມົເລື່ ອງການຜະລດິ, ເຄື່ ອງມ ື
ສໍາລບັຝກືອບົ ຮມົພດັທະນາທກັສະທີ່ ຈາໍເປນັອື່ ນໆ.

ຜູເ້ຂົາ້ຮ່ວມການຝກຶອບົຮມົ ຈະມກີານທບົທວນຄນືຕວົຢ່າງທາງດາ້ນທຸລະກດິ, ເຮດັກດິຈະກາໍ ແລະ ສນົທະນາກນັໃນກຸ່ມໜອ້ຍໆ. 
ການຮຽນຮູດ້ວ້ຍວທິກີານດັ່ ງກ່າວ ຈະເຮດັໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮ່ວມເປນັທງັນກັຮຽນ ແລະ ເປນັທງັຜູໃ້ຫຂໍ້ມູ້ນ. ການຮຽນຮູດ້ວ້ຍວທິນີີ ້ໄດຮ້ບັ 
ການອອກແບບມາເພື່ ອສາ້ງຄວາມເຂັມ້ແຂງໃຫເ້ຄອືຂ່າຍ ໃນຂະນະດຽວກນັ ກໍ່ ໃຫຜູ້ເ້ຂົາ້ຮ່ວມສາມາດເຂົາ້ເຖງິຊ່ຽງຊານໃນທອ້ງຖິ່ ນ, 
ເຂົາ້ເຖງິຄວາມນກຶຄດິ ແລະ ປະສບົການ ໂດຍຜ່ານການວເິຄາະໄຈແ້ຍກວທິທີາງການແກໄ້ຂບນັຫາທີ່ ເໝາະສມົທີ່ ສຸດໃນສະພາບ

ຂອງທອ້ງຖິ່ ນ.

ການຝກຶອບົຮມົແບບ In Business ໄດກ້າໍນດົເຕກັນກິ, ວທິກີານ ແລະ ແບບຟອມເຮດັກດິຈະກາໍ ເພື່ ອໃຫຄໍ້າແນະນາໍກຸ່ມຕ່າງໆ 
ໂດຍຜ່ານຂັນ້ຕອນຕ່າງໆ ໃນການປະຕບິດັກດິຈະກາໍຕວົຈງິ. ຫຼກັສູດການຝກຶອບົຮມົ ຈະຖກືປບັປ່ຽນໃຫເ້ໝາະສມົກບັຄວາມຕອ້ງ 
ການ ແລະ ຄວາມສນົໃຈຂອງແຕ່ລະກຸ່ມ ໂດຍການນາໍໃຊບ້ດົຮຽນຕວົຈງິໃນທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ແລກປ່ຽນຄວາມຮູ ້ແລະ ປະສບົການ 
ທີ່ ມຢູ່ີ.

ແຮງງານສາກົນ
,
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ອົງກາ

ເຄື່ ອງມຝືກຶອບົຮມົ In Business ຂອງອງົການແຮງງານສາກນົ ໄດສ້າ້ງມາຈາກການຮ່ວມມກືນັ ລະຫວ່າງ ພະແນກພດັທະນາທຸ 
ລະກດິ ຂອງອງົການແຮງງານສາກນົ ແລະ ຫອ້ງການກດິຈະກາໍຜູໃ້ຊແ້ຮງງານ ຫຼ ືACT/EMP.

ພະແນກພດັທະທຸລະກດິ ຂອງອງົການແຮງງານສາກນົ ໄດພ້ດັທະນາກດິຈະກາໍສະໜບັສະໜນູ ໂດຍອງີໃສ່ຍຸດທະສາດການພດັທະ 
ນາພາກເອກກະຊນົ ໂດຍມເີປົາ້ໝາຍ ເພື່ ອສາ້ງຄວາມເຂັມ້ແຂງໃຫກ້ບັວສິາຫະກດິ, ການພວົພນັທຸລະກດິ ແລະ ການບໍລກິານ,
ໂຄງສາ້ງຕະຫຼາດ ແລະ ສະພາບແວດລອ້ມການດໍາເນນີທຸລະກດິ ເພື່ ອໃຫທຸ້ລະກດິສາມາດສາ້ງປະໂຫຍດໃຫກ້ບັຜູ ຸ້ ທຸກຍາກໄດຫ້ຼາຍ 
ຂຶນ້ ພອ້ມທງັສາ້ງວຽກເຮດັງານທໍາທີ່ ດ ີແລະ ມປີະສດິທພິາບຫຼາຍຂຶນ້.

ຫອ້ງການກດິຈະກາໍຜູໃ້ຊແ້ຮງງານ ຫຼ ືACT/EMP ສະໜບັສະໜນູອງົການຈດັຕັງ້ຕາງໜາ້ຜູໃ້ຊແ້ຮງງານຕ່າງໆ ໃນການສາ້ງອງົ 
ກອນໃຫມ້ຄີວາມເຂັມ້ເຂງ, ເປນັເອກກະລາດ ແລະ ສາມາດເປນັຕາງໜາ້ຜູໃ້ຊແ້ຮງງານ ເພື່ ອຕອບສະໜອງຕາມຄວາມຕອ້ງການ 
ຂອງບນັດາສະມາຊກິຂອງເຂາົເຈ ົາ້. ຫອ້ງການກດິຈະກາໍຜູໃ້ຊແ້ຮງງານ ຫຼ ືACT/EMP ມຄີວາມຕັງ້ໃຈ ໃນການສາ້ງໃຫອ້ງົການ 
ຕາງໜາ້ຜູໃ້ຊແ້ຮງງານ ມເີຄື່ ອງມຝືກຶອບົຮມົທີ່ ນາໍໃຊຕ້ົນ້ທນຶຕ່ໍາ, ແຕ່ມຜີນົໄດຮ້ບັສູງ ເພື່ ອສາ້ງຄວາມສາມາດໃນການບໍລກິານ 
ສະມາຊກິຂອງຕນົ.
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1 .  ແບ່ງຄວາມຮັບຜິດຊອບ ລະຫວ່າງ ສະມາຊິກພາຍໃນກຸ່ມ ເພື່ອອ່ານຄໍາແນະນໍາ, 
ຂັ້ນຕອນ ແລະ ວິທີການ ຂອງແຕ່ລະພາກ  

2 .  ປະຕບິດັຕາມຂັນ້ຕອນ ແລະ ວທິກີານ ແລະ ຄົວ້ຄວ້າຮ່ວມກນັເປນັກຸ່ມ
3 .  ຕັ້ງເວລາສໍາລັບຄົ້ນຄວ້າ ແລະ ປະຕິບັດຕາມເວລາທີ່ກໍານົດໄວ້ສໍາລັບແຕ່ລະກິດຈະກໍາ 
4 .  ມີຄວາມຫ້າວຫັນ ແລະ ປະກອບສ່ວນເຂົ້າໃນການສົນທະນາ ແລະ ກິດຈະກໍາຂອງກຸ່ມ 
5 .  ເອົາໃຈໃສ່ເບິ່ງເຄື່ອງໝາຍຢູ່ໃນແຕ່ລະກິດຈະກໍາດັ່ງລຸ່ມນີ້:

ເຮັດຕາມຂັ້ອ່ານອອກສຽງດງັ: ໃຫສ້ະມາຊກິ 
ຄນົໜຶ່ ງໃນກຸ່ມອ່ານໃຫສ້ະມາຊກິ 
ຄນົອື່ ນຟງັ.

ກາໍນດົເວລາ: ໄລຍະຄົນ້ຄວ້າ 
ຂອງແຕ່ລະພາກ ແລະ 
ແຕ່ລະກດິຈະກາໍ.

ນາໍໃຊປ້ຶມ້ຄູ່ມນືີສໍ້າລບັຝກຶອບົຮມົ ແລະ ພອ້ມກບັປຶມ້ຄູູ່ມນືີ ້ຈະມແີບບຟອມວາງແຜນທຸລະກດິ ແລະ ຈະໄດນ້າໍໃຊແ້ບບ
ຟອມດັ່ ງກ່າວເພື່ ອຮ່າງແຜນທຸລະກດິຂອງທ່ານ ຫຼງັຈາກທີ່ ສໍາເລດັການຝກຶອບົຮມົຄັງ້ນີ.້

ຕວົຢ່າງ ແລະ ແຫຼ່ ງຂໍມູ້ນ ເປນັບ່ອນອງີ

ໃນປຶມ້ຄູ່ມ ືມຕີວົຢ່າງ ແລະ ແຫຼ່ ງຂໍມູ້ນ ເພື່ ອຊ່ວຍທ່ານຄົນ້ຄວ້າ ແລະ ໃນຕອນທາ້ຍຂອງປຶມ້ຄູ່ມ ືຈະມຂໍີມູ້ນເພີ່ ມ ແລະ
ເປນັເອກກະສານອາ້ງອງີໃຫທ່້ານພຈິາລະນາໝນູໃຊຕ່ໍ້ໄປ.

ເຮດັຕາມຂັນ້ຕອນທີ່ ແນະນາໍ: 
ກະລຸນາປະຕບິດັຕາມຂັນ້ຕອນ 
ໃນແຕ່ລະກດິຈະກາໍ.

ພຈິາລະນາຄົນ້ຄົວ້າ: 
ຊອກຫາຂໍມູ້ນ ແລະ ຮຽນຮູ ້
ເພີ່ ມເຕມີ.
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ພາກແນະນາ 

ສໍາມະນາກອນໜຶ່ ງ
ທ່ານອ່ານໃຫທຸ້ກ

ຄົນໃນກຸ່ມຟັງ 

ແຜນທຸລະກດິ ເປນັເອກກະສານທີ່ ສໍາຄນັຫຼາຍໃນການເລີມ້ຕົນ້, ຂະຫຍາຍ ແລະ ຄຸມ້ຄອງ 
ວຽກງານທຸລະກດິໃຫປ້ະສບົຜນົສໍາເລດັ ແລະ ເປນັເຄື່ ອງມທືີ່ ມປີະສດິທຜິນົ ໃນການເພີ່ ມທນຶ 
ແລະ ສາມາດດງຶດູດຄວາມສນົໃຈ ນກັລງົທນຶ ທີ່ ຕອ້ງການຈະລງົທນຶເຮດັທຸລະກດິຮ່ວມກນັ.

ແຜນທຸລະກິດມີ 4 ຈຸດປະສົງຕົ້ນຕຄື: 
1. ຊ່ວຍທ່ານໃນການວາງແຜນ, ຂະຫຍາຍ ແລະ ດໍາເນນີທຸລະກດິຂອງທ່ານ.
2. ໃຫຂໍ້ມູ້ນທ່ານ ດາ້ນຜນົກາໍໄລ ທີ່ ທຸລະກດິຄາດຫວງັ ທງັໄລຍະສັນ້ ແລະ ຍາວ.
3. ຊ່ວຍທ່ານ ກາໍນດົຈດຸອ່ອນຕ່າງໆ ທີ່ ທຸລະກດິທ່ານຄວນປບັປຸງ.
4. ອະທບິາຍໃຫຜູ້ທ້ີ່ ສນົໃຈຈະຮ່ວມທຸລະກດິ ແລະ ທະນາຄານ ຮູກ່້ຽວກບັທຸລະກດິ 

ຂອງທ່ານ. ບນັດາທະນາຄານ ແລະ ສະຖາບນັການເງນິຕ່າງໆ ຕອ້ງການການທີ່ ຈະ
ເຫນັແຜນທຸລະກດິຂອງທ່ານ ກ່ອນທີ່ ຈະຕກົລງົໃຫເ້ງນິກູຢ້ມື ຫຼ ືຮ່ວມລງົທນຶໃນທຸ
ລະກດິຂອງທ່ານ ຫຼ ືຕກົລງົເປນັຜູຮ່້ວມທຸລະກດິກບັທ່ານ.

ແຜນທຸລກດິ ໄດເ້ວົາ້ເຖງິເປົາ້ໝາຍ ແລະ ຈດຸປະສງົຂອງທຸລະກດິ ພອ້ມທງັບອກວທິກີານ
ແລະ ການດໍາເນນີງານຕ່າງໆ ເພື່ ອໃຫບ້ນັລຸຕາມຈດຸປະສງົເປົາ້ໝາຍດັ່ ງກ່າວ. ຫຼາຍທຸລະກດິ 
ລົມ້ເຫຼວ ຍອ້ນຂາດການວາງແຜນ ແລະ ການກະກຽມລ່ວໜາ້ທີ່ ດ.ີ 

ແຜນທຸລະກດິ ໂດຍພືນ້ຖານແລວ້ ປະກອບດວ້ຍ 5 ພາກ ດັ່ ງນີ:້

 ພາບລວມແຜນທຸລະກິດ
 ແຜນການຕະຫລາດ
 ແຜນດາເນີນທຸລະກິດ
 ແຜນຄຸມຄອງບລິຫານ
 ແຜນການເງິນ

ພາບລວມ
ແຜນທຸລະ

ກິດ

ແຜນການ
ຕະຫລາດ

ແຜນດາເນີນ
ທຸລະກິດ

ແຜນຄມຸຄອງ
ບລິຫານ

ແຜນການເງິນ
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ເພື່ ອອະທບິາຍ ກ່ຽວກບັ ທຸລະກດິຂອງທ່ານ ແລະ ສງັລວມກດິຈະກາໍຫຼກັຢູ່ໃນທະລະກດິ

ພາກທີ 1 

ພາບລວມແຜນທຸລະກິດ 

ເປົ້າໝາຍຂອງພາກນີ້ແມ່ນ: 

ໃຊ້ເວລາ 50 ນາທີ 



ພາກທີ1: ພາບລວມແຜນທຸລະກິດ

າລວມ

ທຸລະກິດ

ະ
ນທຸລະກດິ

ພາບລວມ
ແຜນທຸລະ

ກິດ

ສໍາມະນາກອນໜຶ່ ງ

ຄນົເປນັຜູອ່້ານໃຫ ້
ທຸກຄນົໃນກຸ່ມຟງັ

ກິດຈະກາ 

1 

ໃຊ້ເວລາ 45 ນາທີ 

ພາບລວມແຜນທຸລະກິດ 

ກິດຈະກໍາຄົ້ນຄວ້າ: ຂຽນຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບພາບລວມທຸລະກິດຂອງທ່ານ

ະລາງ1) ໃຫ້ສໍາມະນາກອນຄົ້ນຄວ້າຮ່ວມກັນເປັນກຸ່ມນ້ອຍ, ໃຫ້ສໍາມະນາກອນຄົນໜຶ່ ງອ່ານຄໍາຖາມໃນເບື້ອງຊ້າຍ
ຂອງຕາຕະລາງໃຫ້ທຸກຄົນໄດ້ຍິນເພື່ອໃຫ້ທຸກຄົນເຂົ້າໃຈຄໍາຖາມ.

2) ຈາກນັ້ນ, ໃຫ້ແຕ່ລະຄົນໃຊ້ເວລາ 10 ນາທີ ຄົ້ນຄວ້າຂຽນແຜນທຸລະກິດດ້ວຍຕົນເອງ ແລະ ຂຽນຄໍາຕອບ
ສັ້ນໆລົງໃນບ່ອນວ່າງຂອງຕາຕະລາງ. ທ່ານສາມາດອ່ານຕົວຢ່າງຄໍາຕອບໃນເບື້ອງຂວາຂອງຕາຕະລາງເພື່ອ
ຊ່ວຍໃຫ້ທ່ານຄົ້ນຄິດຫາຄໍາຕອບ.

3) ໃຫ້ແຕ່ລະຄົນເອົາຄໍາຕອບຢູ່ໃນແຜນທຸລະກິດຂອງຕົນໄປແລກປ່ຽນກັບຄົນອື່ນຢູ່ໃນກຸ່ມ.
4) ໃຫ້ປະກອບຄໍາຄິດເຫັນໃຫ້ແກ່ກັນໃນການປັບປຸງຄໍາຕອບຢູ່ໃນແຜນທຸລະກິດ ແລະ ແລກປ່ຽນຄວາມຄິດ
ໃນການປັບປຸງແຜນທຸລະກິດຂອງແຕ່ລະຄົນ.

5) ໃຫ້ທຸກຄົນພ້ອມກັນປະກອບຄວາມເຫັນເພື່ອ ແລກປ່ຽນຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບວິໄສທັດ ແລະ ພາລະກິດຂອງທຸ
ລະກິດແຕ່ລະຄົນ

ໃນການສົນທ

ພພາບລວມແຜນທຸລະກດິ ຈະມເີນືອ້ໃນສໍາຄນັ ດັ່ ງນີ:້

ໃນພາກພາບລວມແ

ແ
ໃນພາກເຕັກນກິຂອງ

ພາບລວມ
ແຜນທຸລະ ແຜນການ

ຕະຫລາດ
ແຜນດາເນີນ
ທຸລະກິດ

ແຜນຄມຸຄອງ
ບລິຫານ
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ຂອ

ແຜນຄມຸຄອງ
ບລິຫານ

ແຜນການ
ເງິນ

• ທຸລະກດິຂອງທ່ານ ແມ່ນຫຍງັ, ມກີາເລີມ້ຕົນ້ແນວໃດ, ມກີານພດັທະນາເປນັແບບໃດ ຕັງ້ແຕ່ອາດດີ ຈນົ 
ເຖງິປະຈບຸນັ ແລະ ການດໍາເນນີທຸລະກດິ ໃນຕ່ໍໜາ້ຈະໄປໃນທດິທາງໃດ;

• ຜະລດິຕະພນັຂອງທ່ານ, ຕະຫຼາດ, ອງົກອນ ແລະ ຜນົກາໍໄລ;
• ແຜນລງົທນຶ ໃນຕ່ໍໜາ້ ແລະ ຊບັພະຍາກອນ ທີ່ ທ່ານຕອ້ງການ ໃນການລງົທນຶ.

ໃນພາກລວມແຜນທຸລະກດິ ຖວ່ືາແມ່ນພາກຂອງການແນະນາໍໃຫທ່້ານຮູຈ້ກັ ກ່ຽວກບັ ທຸລະກດິຂອງຕນົເອງ. 
ການຂຽນແຜນທຸລະກດິຄວນໃຫຈ້ະແຈງ້ ແລະ ເຂົາ້ໃຈງ່າຍ ແລະ ເວົາ້ເຖງິສິ່ ງທີ່ ໜາ້ສນົໃຈ ຂອງທຸລະກດິ 
ແລະ ສິ່ ງທີ່ ທ່ານຕອ້ງການເຮດັໃຫທຸ້ລະກດິປະສບົຜນົສໍາເລດັ. ສໍາລບັຂໍມູ້ນ ກ່ຽວກບັ ລາຍລະອຽດ ຄວນເອາົ 
ໄວໃ້ນພາກເຕກັນກິ ຂອງແຜນທຸລະກດິ

ພາບລວມແຜນທຸລະກດິ ແມ່ນພາກທໍາອດິໃນແຜນທຸລະກດິຂອງທ່ານ.
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ກິດຈະກາ 1: ກະກຽມຂ ້ມູນກ່ຽວກັບພາບລວມແຜນທຸລະກິດ 

ຄາຖາມ ຕົວຢາງຄາຕອບ 

ຂມູ້ນກ່ຽວກັບທຸລະກິດ 

ຊື່ທຸລະກິດຂອງທານແມນຫຍັງ? 
(ຖາທຸລະກິດຈົດທະບຽນ, ໃຫຂຽນຊື່ 
ທຸລະກິດຕາມໃບທະບຽນທຸລະກດິ) 

ເຮືອນພັກສຸກສັນ 

……………………………………………………………………………… 

ທຸລະກິດໄດຈົດທະບຽນເມ່ືອໃດ? 
ມື້ຈົດທະບຽນແມນມື້ທີ່ປາກົດໃນໃບ
ທະບຽນທຸລະກິດ. 

ວັນທ ີ27 ສິງຫາ 2015 

……………………………………………………………………………… 

ທີ່ຕັ້ງູທຸລະກິດຢູໃສ? 

ທີ່ຢ:ູ ເຮືອນເລກທີ 123, ບານວັດຊຽງທອງ, ຖະໜົນກິ່ງກິດສະລາດ, ນະຄອນຫລວງພະບາງ
, ແຂວງຫລວງພະບາງ 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

 ທຸລະກິດຈັດຢູໃນປະເພດໃດ?
(ອີງຕາມກົດໝາຍຂອງ ສປປລາວ)

ເບິ່ງເອກະສານຢູ່ດານຫລັງປື້ມຄມູື
ເພື່ອເຂົ້າໃຈຄານິຍາມປະເພດທຸລະ
ກິດ

ວິສາຫະກິດເອກະຊນົ 

ວິສາຫະກິດຂອງລັດ 

ວິສາຫະກິດປະສົມ 

ວິສາຫະກິດລວມຫມ ູ

ທຸລະກິດຢຸ່ໃນແມນຮູບແບບໃດ? 
(ອີງຕາມກົດຫມາຍວິສາຫະກິດລາວ) 

ເບິ່ງເອກະສານຢູ່ດານຫລັງປື້ມຄມູື
ເພື່ອເຂົ້າໃຈແຕລະຮູບແບບ

ວິສາຫະກິດສວນບຸກຄົນ 

ວິສາຫະກິດຮຸນສວນ (ສາມັນ ຫລ ືຈາກັດ) 

ບລິສັດ (ຈາກັດ ຫລື ມະຫາຊົນ) 

ທຸລະກດິ ຢູ່ໃນຂະແໜງການໃດ? 
(ຜະລິດ, ບລິການ, ຄາຂາຍ ອ່ືນໆ) 

ເບິ່ງລາຍການຢູ່ໃນເອກະສານດານ 

ຫຼງັປຶມ້ຄູ່ມື ື 

ທຸລະກິດບລິການທອງທຽວ 

……………………………………………………………………………… 
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ພາບລວມແຜນທຸລະກິດ 

1. ວິໄສທັດ ແລະ ພາລະກິດຂອງ
ແມນຫຍັງ? 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

2. ປະຫວັດຄວາມເປັນມາ ແລະ ຜົນສໍາເລັດ
ສາຄັນມີຫຍັງແດ? 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

− ວໃິສທດັຂອງພວກເຮາົແມ່ນ: ສບືຕ່ໍເປນັທາງເລອືກທໍາອດິ ຂອງນກັທ່ອງທ່ຽວ ແລະ ນກັທຸລະກດິ ທີ່ ຕອ້ງ
ການບໍລກິານ ທີ່ ພກັແບບຄອບຄວົ (ສະຖານທີ່ ພກັແບບເຮອືນຂອງຕນົເອງ)

− ພາລະກດິຂອງພວກເຮາົແມ່ນ: ການສາ້ງຄວາມສຸກ ຄວາມເພິ່ ງພໍໃຈໃຫລູ້ກຄາ້ ໂດຍການບໍລກິານແບບ
ປະສມົປະສານແບບພືນ້ບາ້ນດັງ້ເດມີ ແລະ ດວ້ຍນໍາ້ໃສໃຈຈງິ ທີ່ ເປນັເອກກະລກັ ສະເພາະຂອງພວກເຮາົ.

− ກ່ອນຈດົທະບຽນໃນປ ີ2015, ຄອບຄວົຂາ້ພະເຈົາ້ ໄດແ້ບ່ງຫອ້ງໃນເຮອືນຂອງຕນົ 
ເອງ ເປນັຫອ້ງພກັ ໃຫພ້ະນກັງານໂຄງການເຊົ່ າ ແລະ ເຫນັວ່າແຂກທີ່ ຕອ້ງການຫອ້ງ
ພກັແບບທີ່ ຄບືາ້ນຕນົເອງ ມຈີາໍນວນເພີ່ ມຂຶນ້.

− ປ ີ2015: ຈິ່ ງໄດສ້າ້ງເຮອືນສອງຊັນ້ຂຶນ້ ເພື່ ອຮອງຮບັແຂກ (ທງັພາຍໃນ ແລະ
ຕ່າງປະເທດ) ເພີ່ ມຂຶນ້ ເຖງິແມ່ນວ່າ ຈະເປນັລະດູການນກັທ່ອງທ່ຽວໜອ້ຍກຕໍາມ.
ພວກຂາ້ພະເຈົາ້ ໄດສ້າ້ງສວນພດືປອດສານຜດິ ໃກຄ້ຽງກບັເຮອືນພກັ.

− ປ ີ2016: ລູກສາວຂາ້ພະເຈົາ້ ໄດຮ້ຽນຈບົວຊິາປຸງແຕ່ງອາຫານ, ແລະ ໄດເ້ລີ່ ມເຮດັອາ
ຫານທອ້ງຖິ່ ນ ໂດຍນາໍໃຊຜ້ນົຜະລດິຈາກສວນພດືປອດສານຜດິຂອງຕນົເອງ ເພື່ ອ 
ບໍລກິານລູກຄາ້.

− ເດອືນມນີາ ປ ີ2018, ໄດເ້ຊນັສນັຍາກບັບໍລສິດັທ່ອງທ່ຽວ ເພື່ ອຕດິຕ່ໍໃຫມ້ລູີກຄາ້ 
ຈາກທວົເພີ່ ມອກີ.
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3. ຜະລິດຕະພັນ (ສິນຄາ) ແລະ
ບລິການຂອງທຸລະກິດ ແມ່ນຫຍັງ?

ເປນັທຸລະກດິເຮອືນພກັ ທີ່ ໃຫບໍ້ລກິານຫອ້ງພກັສະອາດ ມເີຟນີເີຈຄີບົຊຸດ ແລະ ສະດວກສະບາຍ
ພອ້ມທງັບໍລກິານອາຫານ ທີ່ ເປນັຜນົຜະລດິຈາກພດືປອດສານພດິ ແລະ ອາຫານປຸງແຕ່ງເອງໃນເຮອືນ

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

4. ລູກຄາ້ເປົາ້ໝາຍຂອງທຸລະກດິ 
ແມ່ນໃຜ? 

− ນກັທ່ອງທ່ຽວ ທີ່ ມລີາຍຮບັລະດບັປານກາງ ແລະ ນກັທຸລະກດິ
− ແຂກພກັເຊາົໄລຍະຍາວ ເຊັ່ ນ: ພະນກັງານໂຄງການ
− ລູກຄາ້ຕ່າງປະເທດ 70 %ແລະ ລູກຄາ້ພາຍໃນ 30%

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

5.ແມ່ນໃຜຮັບຜິດຊອບຄຸ້ມຄອງບລິຫານ
ທຸລະກິດຂອງທ່ານ?່ ອະທິບາຍຫຍໍ້ 
ກ່ຽວກັບ ຄວາມສາມາດ, ປະສົບການ 
ແລະ ຄຸນວຸດທິ?

ຂາ້ພະເຈົາ້ເອງ ແລະ ສາມ ີເປນັຜູຈ້ດັການ. ຄອບຄວົຂອງຂາ້ພະເຈົາ້ ມຄີວາມມ່ວນຊື່ ນຫຼາຍ ກບັການ 
ຕອ້ນຮບັແຂກທີ່ ມາພກັເຊາົ ແລະ ສາມາດສາ້ງບນັຍາກາດທີ່ ສະດວກສະບາຍໃຫເ້ຂາົເຈ ົາ້. ພວກຂາ້ພະ 
ເຈົາ້ທງັສອງຄນົ ໄດເ້ຂົາ້ຮ່ວມຝກຶອບົຮມົ ກ່ຽວກບັ ການຄຸມ້ຄອງໂຮງແຮມ ແລະ ການບໍລກິານ. ນອກ 
ນີ,້ ພວກຂາ້ພະເຈົາ້ ຍງັໄດໄ້ປຢຽ້ມຢາມໂຮງແຮມໃຫຍ່ ແລະ ເຮອືນພກັ ຢູ່ນະຄອນຫຼວງວຽງຈນັ ແລະ 
ບາງກອກ ເພື່ ອຮຽນຮູ ້ການດໍາເນນີທຸລະກດິ. ຂາ້ພະເຈົາ້ເຄຍີເປນັຜູຈ້ດັການ ບໍລສິດັທ່ອງທ່ຽວ ເປນັເວ 
ລາ 5 ປ ີກ່ອນທີ່່ ຈະເລີ່ ມເຮດັທຸລະກດິເຮອືນພກັຂອງຕນົເອງ. ສາມກີເໍຄຍີເຮດັວຽກ ໃຫກ້ບັບໍລສິດັ 
ການຄາ້ມາກ່ອນ.

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 
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6. ມີພະນັກງານຈັກຄົນໃນທລຸະກິດ
ແລະ ແຕ່ລະຄົນມີໜາທີ່ຫຍັງແດ? 

ພວກຂາ້ພະເຈົາ້ ມພີະນກັງານທງັໝດົ 8 ຄນົ, ໃນນັນ້ ເປນັພະນກັງານເຮດັວຽກເຕມັເວລາ 5 ຄນົ 
(ພ່ໍຄວົ 1 ຄນົ, ພະນກັງານຕອ້ນຮບັ 1 ຄນົ, ຜູຊ່້ວຍຮບັຕອ້ນ ແລະ ຊ່ວຍເຮອືນຄວົ 2 ຄນົ, ຄນົຂບັ 
ລດົ/ຍກົເຄື່ ອງ 1 ຄນົ) ແລະ ພະນກັງານອະນາໄມ ເຮດັວຽກເຄິ່ ງເວລາ 3 ຄນົ.

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………

7. ໃນອີກ 2 – 3 ປີຂາງຫນາ ທານວາງ
ເປົ້າໝາຍເພື່ອຈະໃຫ້ບັນລຸຜົນສາເລັດຫຍັງ?

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………

8. ເພື່ອບັນລຸເປົ້າຫມາຍໃນອີກ 2 –
3 ປ ີທານຕອງການເງິນເພື່ອລົງທຶນ
ເທົ່າໃດ?  

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

9. ທານວາງແຜນຊອກຫາແຫລງ
ທຶນເພື່່ືອລົງທຶນໃສ່ເປົ້າໝາຍນີ້ແນວ
ໃດ? ……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

− ເປົາ້ໝາຍຈາໍນວນແຂກພກັເຊາົ (ສໍາລບັເຮອືນພກັ ທີ່ ມຢູ່ີໃນປະຈບຸນັ) ໃນປ ີ2018 ແມ່ນ
80% ແລະ ປ ີ2020 ແມ່ນ 90%.

− ໄລຍະປ ີ2018 - 2019: ຈະສາ້ງຫອ້ງພກັແບບສະຕູດໂີອ (ມເີຮອືນຄວົ ແລະ ຫອ້ງຮບັແຂກ)
3 ຫອ້ງ ເພື່ ອຮອງຮບັແຂກພກັເຊາົ ແລະ ແຂກທີ່ ມາເປນັຄອບຄວົ ທີ່ ຕອ້ງການພກັເຊາົໄລຍະ
ຍາວ.

− ເພື່ ອເພີ່ ມຈາໍນວນລູກຄາ້ໃຫຫ້ຼາຍຂຶນ້ ພວກຂາ້ພະເຈົາ້ຈະສບືຕ່ໍໂຄສະນາ ຕາມທີ່ ໄດປ້ະຕບິດັ 
ຜ່ານມາ ເຊິ່ ງບ່ໍຕອ້ງການເພີ່ ມທນຶ.

− ຈະລງົທນຶສາ້ງຫອ້ງສະຕູດໂີອ ເພີ່ ມອກີ 3 ຫອ້ງ ໃນມູນຄ່າ 50,000 ໂດລາ ສະຫະລດັ.

ຈະໃຊທ້ນຶກໍ່ ສາ້ງ ມູນຄ່າ 50,000 ໂດລາ ສະຫະລດັ. ໃນນີ,້ ພວກຂາ້ພະເຈົາ້ ມທີນຶສະສມົຂອງ 
ຕນົເອງຢູ່ແລວ້ 10,000 ໂດລາ ສະຫະລດັ ແລະ ຈະກູຢ້ມືອກີ 40,000 ໂດລາ ສະຫະລດັ.
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ໜາ້ນີແ້ມ່ນໜາ້ຫວ່າງເປົ່ າ ທີ່ ທ່ານສາມດໃຊຈ້ດົ 
ບນັທນຶໄດ.້



15 



16 

ພາກທ ີ2 

ແຜນການຕະຫຼາດ

ເປົ້າໝາຍຂອງພາກນີ້ແມ່ນ

ໃຊ້ເວລາ 75 
ນາທີ 

ເພື່ ອສກຶສາ ແລະ ໄຈແ້ຍກ ກ່ຽວກບັ ຕະຫຼາດເປົາ້ໝາຍ ແລະ ລູກຄາ້

ເພື່ອພິຈາລະນາຄົ້ນຄວ້າຍຸດທະສາດດ້ານການຕະຫລາດ 

ເພື່ ອໃຫທ່້ານມຄີວາມຮູເ້ພີ່ ມເຕມີ ສໍາລບັ ບດົຮຽນພາກນີ,້ ຂໍແນະນາໍໃຫທ່້ານ 
ເຂົາ້ຮ່ວມຝກຶອບົຮມົຫຼກັສູດ ກ່ຽວກບັ ການຕະຫຼາດ ຕື່ ມອກີ, ເຊິ່ ງທ່ານຈະໄດ ້
ຮຽນຮູ ້ກ່ຽວກບັ ການຕະຫຼາດ, ການໂຄສະນາ, ການຊອກຫາແຫຼ່ ງທນຶ (ຫຼກັ 
ສູດນີ ້ໃຊເ້ວລາຮຽນພຽງ 1 ວນັ).
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ພາກທ ີ2: ແຜນການຕະຫຼາດ 

ແຜນການຕະຫລາດແມນພາກທີ 2 ໃນແຜນທຸລະກິດຂອງທານ. 

ແຜນການຕະຫລາດໄດ້ໃຫ້ຄວາມກະຈ່າງແຈ້ງກ່ຽວກັບເນື້ອໃນສໍາຄັນດັ່ງລ ຸມນີ້: 
 ຜະລິດຕະພັນ(ສິນຄ້າ) ຫລື ບລິການຂອງທານ
 ລູກຄ້າ/ກຸ່ມເປົ້າໝາຍຜູ້ໃຊ້ຜະລິດຕະພັນ ຫລື ບລິການຂອງທານ
 ຄູ່ແຂ່ງທາງທຸລະກິດຂອງທານແລະຄວາມໄດປຽບໃນການແຂງຂັນ
 ຍຸດທະສາດດ້ານການຕະຫລາດຂອງທານ

ຢູ່ໃນແຜນການຕະຫລາດນີ,້ທານຕອງໄດ້ຍົກໃຫເຫັນວາສິນຄາ/ບລິການຂອງທານເປັນສິ່ງທີ່ຕອງການຂອງ 
ຕະຫລາດ ແລະ ທານສາມາດແຂງຂັນກັບທຸລະກິດອື່ນໄດ. ທານຕອງສະແດງໃຫເຫັນວາທານຈະສົ່ງເສີມ
ທຸລະກິດຂອງຕົນເອງແນວໃດ ແລະ ບົດຮຽນໃນພາກນີ້ຈະຊວຍທານໄດ. ແຜນທຸລະກິດທີ່ດີຄວນຈະພິຈາລະນາ
ເບິ່ງອົງປະກອບຕ່າງໆດັ່ງລຸມນີ້ (5Ps)  

ພາບລວມແຜນ
ທຸລະກິດ

ແຜນການ
ຕະຫຼາດ

ແຜນດາເນີນ
ງານ

ແຜນຄຸມຄອງ
ບລິຫານ ແຜນການເງິນ

4. ສະຖານທີ່:
ທຸລະກິດຂອງທ່ານຕັ້ງຢູໃສ? 

ລູກຄາຂອງທານຢູໃສ? 
(ມີລາຍລະອຽດໃນພາກທີ 4) 

3. ສົ່ງເສີມ:
ຈະໂຄສະນາສິນຄ້າ/ບໍລິການ
ແນວໃດດີທີ່ສຸດ? 

2. ຄົນຈໍານວນຫລາຍ:

ກຸ່ມລູກຄາຂອງທານແມນໃຜ? ຄູ
ແຂງທຸລະກິດຂອງທານແມນໃຜ? 

1. ຜະລິດຕະພັນ: ສິນຄາ ຫລື
ບລິການຂອງທ່ານແມ່ນຫຍັງ?

5. ລາຄາ:
ລາຄາເທົ່າໃດທີ່ລູກຄາຂອງ 

ທານຕອງການຈ ່າຍ?  
(ມີລາຍລະອຽດໃນພາກທີ 5)  

ສາມະນາກອນທ່ານນຶ່ງເປັນຜູ້ອານເນື້ອໃນໃຫທຸກຄົນຟັງ 



າລວມ

ຄາຖາມ 

10.1ຈຸດເດັ່ນແລະປະໂຫຍດ 
ສາຄັນຂອງສິນຄ້າ ຫລ ືບໍລິການ 
ຂອງທານແມນຫຍັງ? 

ຈຸດເດັ່ນ:ຜະລິດຕະພັນຂອງທ່ານມີຈຸດເດັ່ນ
ຄື: ຂະຫນາດ, ຮູບແບບ, ການອອກແບບ, 
ສີສັນ, ກາຍີ່ຫ,້ ຄຸນນະພາບ, ການຫຸ້ມຫໍ່,
ອາຍຸການນາໃຊ.
ປະໂຫຍດ: ຜົນປະໂຫຍດຂອງສິນຄ້າ 
ຫລືບລິການທີ່ລູກຄາຂອງທານໄດຮັບ

ກິດຈະກາ

2a 

20 ນາທີ 

A. ຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບຜະລິດຕະພັນ

ຫມາຍເຖິງຕົວຜະລິດຕະ

ກິດຈະກໍາຄົ້ນຄວ້າ: ກະກຽມຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບຜະລິດຕະພັນຂອງທ່ານ

ໃນການສົນທ

ກິດຈະກໍາທີ 2 a: ກະກຽມຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບຜະລິດຕະພັນຂອງທ່ານ

ຕົວຢາງຄາຕອບ 
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ຈດຸປະສງົຂອງພາກນີ ້ແມ່ນການໃຫຂໍ້ມູ້ນ ກ່ຽວກບັ ຜະລດິຕະພນັ ແລະ ການໂນມ້ນາ້ວໃຫລູ້ກຄາ້ເຫນັຄຸນນະພາບທີ່  
ດ ີຂອງຜະລດິຕະພນັຂອງທ່ານ. ໃຫທ່້ານຄົນ້ຄວ້າເບິ່ ງລກັສະນະທີ່ ເປນັຈດຸເດັ່ ນທີ່ ສຸດ ຂອງຜະລດິຕະພນັຂອງທ່ານ. 
ຜະລດິຕະພນັ ໃນທີ່ ນີ ້ໝາຍເຖງິ ສນິຄາ້ ຫຼ ືການບໍລກິານ.

ຫອ້ງພກັມເີຟນີເີຈຄີບົຊຸດ, ມຄີວາມກວ້າງ ຂະໜາດ 24 ຫາ 28 ຕາແມດັ, ມຫີອ້ງນອນຕຽງ 
ດ່ຽວ ແລະ ຫອ້ງນອນຕຽງຄູ່.

ໃຫຄ້ວາມເອາົໃຈໃສ່ລູກຄາ້ແຕ່ລະຄນົ ທີ່ ຕອ້ງການແຕກຕ່າງກນັ ດວ້ຍສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະ 
ດວກຕ່າງໆ ເຊັ່ ນ: ບໍລກິານຊກັເຄື່ ອງນຸ່ງ, ບໍລກິານອນິເຕເີນດັ/ໄວຟາຍ,ໃຫຂໍ້ມູ້ນ ກ່ຽວກບັ 
ແຫຼ່ ງທ່ອງທ່ຽວຢູ່ທອ້ງຖິ່ ນ.

ມບໍີລກິານຟຣ ີຮບັສົ່ ງໄປ-ກບັ ຈາກສະໜາມບນິເຖງິເຮອືນພກັ ເຊິ່ ງຈະຊ່ວຍແຂກທີ່ ພກັເຊາົ 
ປະຢດັທງັເງນິ - ເວລາ ແລະ ແຂກ ກໍ່ ສາມາດເດນີທາງມາຮອດເມື່ ອໃດກໍ່ ໄດ.້

ອາຫານເຊົາ້ຂອງເຮອືນພກັ ຈະປ່ຽນແຕ່ງຈາກພດືປອດສານພດິ ຊິ່ ງບ່ໍມສີານເຄມ ີແລະ ມລີດົ 
ຊາດແຊບ ມຄຸີນຄ່າທາງໂພຊະນາການ ແລະ ເປນັອາຫານທອ້ງຖິ່ ນ.

ສນິຄາ້: ແມ່ນຜະລດິຕະພນັ ທີ່ ຈບັຕອ້ງໄດ ້ສາມາດຊື ້ແລະ/ຫຼ ືເຄື່ ອນຍາ້ຍຈາກຜູຂ້າຍ ໄປຫາຜູຊ້ມົໃຊໄ້ດ.້ ຕວົຢ່າງ: ເຄື່ ອງຈກັສານ ຊືຈ້າກ 
ຮາ້ນຂາຍເຄື່ ອງທີ່ ລະນກຶ, ເຂົາ້ຈີ່ ຊືມ້າຈາກຮາ້ນຂາຍເບເກລີ,ີ ເມດັກາເຟ ຊືມ້າຈາກຊາວສວນກາເຟ.

ບໍລກິານ: ແມ່ນການເຮດັວຽກສິ່ ງໃດສິ່ ງໜຶ່ ງ ຫຼ ືການສະໜອງແຮງງານ ໂດຍໄດຄ່້າຕອບແທນ ຈາກຜູໃ້ຊບໍ້ລກິານ/ລູກຄາ້. ຕວົຢ່າງ: ໃຫບໍ້ລ ິ
ການນວດແຜນບູຮານ, ໃຫບໍ້ລກິານແຕກັຊີໂ້ດຍສານ, ບໍລກິານກໍ່ ສາ້ງ, ບໍລກິານອະນາໄມ, ບໍລກິານສິ່ ງພມິ, ບໍລກິານເຮດັບນັຊ ີເປນັຕົນ້.

1) ແບ່ງສໍາມະນາກອນ ໃຫຄ້ົນ້ຄວ້າເປນັກຸ່ມນອ້ຍ, ໃນແຕ່ລະກຸ່ມ, ສໍາມະນາກອນຄນົໜຶ່ ງ ອ່ານຄໍາຖາມ
ໃນເບືອ້ງຊາ້ຍຂອງຕາຕະລາງ ໃຫທຸ້ກຄນົຟງັ ເພື່ ອໃຫທຸ້ກຄນົເຂົາ້ໃຈຄໍາຖາມ.

2) ຈາກນັນ້, ໃຫແ້ຕ່ລະຄນົໃຊເ້ວລາ 5 ນາທ ີຄົນ້ຄວ້າຂຽນໃສ່ແຜນທຸລະກດິຂອງຕນົເອງ. ກະລຸນາອ່ານ
ເບິ່ ງຕວົຢ່າງຢູ່ຫອ້ງເບືອ້ງຂວາ ເພື່ ອໃຫທ່້ານເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັການຕອບຄໍາຖາມ.

3) ໃຫເ້ທື່ ອລະຄນົ ອ່ານຄໍາຕອບຂອງຕນົເອງ ໃຫຄ້ນົອື່ ນຟງັ ເພື່ ອເປນັການແລກປ່ຽນ
4) ໃຫຊ່້ວຍກນັປະກອບຄໍາເຫນັ ໃສ່ຄໍາຕອບຂອງແຕ່ລະຄນົ ພອ້ມທງັສະແດງທດັສະນະ ແລະ ວທິ ີທີ່ ຈະ

ປບັປຸງຄໍາຕອບຂອງແຕ່ລະຄນົນັນ້ໃຫດ້ທີີ່ ສຸດ.
5) ສໍາມະນາກອນທງັໝດົຮ່ວມກນັ ແລະ ໃຫນ້າໍສະເໜຂໍີມູ້ນ ກ່ຽວກບັ ຜະລດິຕະພນັຂອງແຕ່ລະທ່ານ.
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……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

10.2. ຈຸດແຂງຂອງ ສິນຄາ ຫລື 
ການບໍລິການຂອງທານແມນຫຍັງ?  

- ເຮອືນພກັຂອງເຮາົ ເປນັເຮອືນພກັບ່ອນດຽວ ທີ່ ໃຫບໍ້ລກິານອາຫານ ທີ່ ປຸງແຕ່ງຈາກພດື 
ປອດສານພດິ.

- ຫອ້ງພກັຂອງເຮາົມຂີະໜາດໃຫຍ່ກ່ວາຫອ້ງພກັຂອງໂຮງແຮມຫຼາຍບ່ອນ ແລະ ພາຍໃນ
ຫອ້ງຍງັມບ່ີອນນັ່ ງເຮດັວຽກທີ່ ກວ້າງຂວາງ ແລະ ມສີນັຍານໄວຟາຍ ໃຫແ້ຂກນາໍໃຊອ້ກີດວ້ຍ.

- ການບໍລກິານເປນັກນັເອງ ແລະ ອງີຕາມຄວາມຕອ້ງການຂອງລູກຄາ້ທີ່ ແຕກຕ່າງກນັ.

- ເນັນ້ເອາົໃຈໃສ່ໃຫແ້ຂກພກັເຊາົມຄີວາມຮູສ້ກຶສະດວກສະບາຍ ຄກືບັຢູ່ເຮອືນຕນົເອງ
ພອ້ມທງັມເີຄື່ ອງໃຊ ້ແລະ ສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກທນັສະໄໝ ປະສມົປະສານບນັຍາ
ກາດທອ້ງຖິ່ ນ.

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 



າລວມ

:

ຄາຖາມ 

11. ລູກຄາກຸ່ມເປົ້າໝາຍຂອງ
ທ່ານແມນໃຜ? 

ັນຍາ

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

ກິດຈະກາ 

2b 

20 ນາທີ 

2b. ກຸມເປົ້າໝາຍ/ລູກຄ້າ 

ລ ູກຄາ ແມ່ນບຸກຄນົ ຫຼ ືນກັທຸລະກດິທີ່ ຕອ້ງການຜະລດິຕະພນັ/ການບໍລກິານຂອງທ່ານ ແລະ ຍນິດທີີ່ ຈະຈ່າຍເງນິຕອບແທນກບັຜະລດິຕະພນັ 
ຫຼ ືບໍລກິານທີ່ ໄດນ້ັນ້. ລູກຄາ້ແມ່ນກຸ່ມຕ່າງໆ ດັ່ ງນີ:້

 ກຸ່ມຄົນທີ່ຊື້ສິນຄ້າ/ບໍລິການຈາກທ່ານໃນປັດຈ ຸບັນ
 ກຸ່ມຄົນທີ່ທ່ານຄາດຫວັງວ່າຈະຊື້ສິນຄ້າ/ບໍລິການຈາກທ່ານໃນອະນາຄົດ
 ກຸ່ມຄົນທີ່ຢຸດຕິຊື້ສິນຄ້າ/ບໍລິການຈາກທ່ານ, ແຕ່ທ່ານມີຄວາມຫວັງວ່າພວກເຂົາຈະກັບມາຊື້/ໃຊ້ບໍລິການຈາກທ່ານອີກ

ກິດຈະກໍາຄົ້ນຄວ້າ: ກະກຽມຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບກຸ່ມລູກຄ້າ/ຕະຫລາດເປົ້າໝາຍຂອງທ່ານ

1) ແບ່ງສໍາມະນາກອນ ໃຫຄ້ົນ້ຄວ້າເປນັກຸ່ມນອ້ຍ, ໃນແຕ່ລະກຸ່ມ, ສໍາມະນາກອນຄນົໜຶ່ ງ ອ່ານຄໍາຖາມ
ໃນເບືອ້ງຊາ້ຍຂອງຕາຕະລາງ ໃຫທຸ້ກຄນົຟງັ ເພື່ ອໃຫທຸ້ກຄນົເຂົາ້ໃຈຄໍາຖາມ.

2) ຈາກນັນ້, ໃຫແ້ຕ່ລະຄນົໃຊເ້ວລາ 5 ນາທ ີຄົນ້ຄວ້າຂຽນໃສ່ແຜນທຸລະກດິຂອງຕນົເອງ. ກະລຸນາ
ອ່ານເບິ່ ງຕວົຢ່າງຢູ່ຫອ້ງເບືອ້ງຂວາ ເພື່ ອໃຫທ່້ານເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັການຕອບຄໍາຖາມ.

3) ໃຫເ້ທື່ ອລະຄນົ ອ່ານຄໍາຕອບຂອງຕວົເອງ ໃຫຄ້ນົອື່ ນຟງັ ເພື່ ອເປນັການແລກປ່ຽນ.

4) ໃຫຊ່້ວຍກນັປະກອບຄໍາເຫນັໃສ່ຄໍາຕອບຂອງແຕ່ລະຄນົ ພອ້ມທງັສະແດງທດັສະນະ ແລະ ວທິທີີ່ ປບັປຸງ
ຄໍາຕອບຂອງແຕ່ລະຄນົໃຫດ້ທີີ່ ສຸດ.

5) ສໍາມະນາກອນທງັໝດົຮ່ວມກນັ ແລະ ໃຫນ້າໍສະເໜຂໍີມູ້ນ ກ່ຽວກບັ ລູກຄາ້ຂອງແຕ່ລະທ່ານ.
ໃນການສົນທ

2ກິດຈະກາທີ 2 b: 

ຕົວຢາງຄາຕອບ 

ື
າ

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………
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ຕະຫລາດເປົ້າໝາຍຂອງທ່ານແມ່ນກຸ່ມລູກຄ້າຫລືອົງກອນທີ່ຂ້ອນຂ້າງໃຫ້ຄວາມສົນໃຈຊື້ສິນຄ້າຫລືບໍລິ
ການຈາກທ່ານ. ທ່ານຄວນພິຈາລະນາສຸມໃສ່ສຶກສາຫລືເຮັດການຕະຫລາດກັບລູກຄ້າກຸ່ມນີ້

ກະກຽມຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບກຸ່ມເປົ້າໝາຍ/ລູກຄ້າຂອງທ່ານ

ກຸ່ມນກັທ່ອງທ່ຽວ ທີ່ ມລີາຍຮບັປານກາງ ແລະ ນກັທຸລະກດິ ທີ່ ເດນີທາງເຂົາ້ມາເຮດັທຸລະກດິ 
(ຄນົຕ່າງປະເທດ 70% ແລະ ຄນົລາວ 30%).

− ບຸກຄນົ ຫຼ ືຄອບຄວົ ໄປທ່ຽວຍາມພກັແລງ້ (ໃນຄອບຄວົໜຶ່ ງ ມພ່ໍີ, ແມ່ ແລະ ລູກນອ້ຍ ສອງ
ຄນົ).

− ນກັທຸລະກດິ ເດນີທາງຈາກຕ່າງປະເທດ.
− ລູກຄາ້ທີ່ ເປນັພະນກັງານຂອງບໍລສິດັ ຫຼ ືໂຄງການທີ່ ໄດຕ້ດິຕ່ໍໂດຍກງົກບັບໍລສິດັ ຫຼ ືອງົການ

ເຫຼ ົ່ ານັນ້, ເປນັແຂກພກັເຊາົໄລຍະຍາວ ແຕ່ 1 ເດອືນ ຫາ 1 ປ.ີ
ລູກຄາ້ນກັເດນີທາງ ທີ່ ຕອ້ງການບໍລກິານແບບສ່ວນຕວົ ແລະ ສະດວກສະບາຍ

ເດືອ

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

ກຸມເປົ້າໝາຍ (ຕະຫລາດເປົ້າໝາຍ) 



2c. ການວິເຄາະ ຈຸດແຂງ, ຈຸດອ່ອນ, ໂອກາດ ແລະ ສິ່ງທ້າທາຍ ຫລື ເອີ້ນວ່າການການວິເຄາະ
ແບບ "ສະວອດ" SWOT 
ການວິເຄາະແບບ "ສະວອດ" ແມ່ນວິທີການທີ່ຊ່ວຍໃຫ້ພວກເຮົາເຂົ້າໃຈກ່ຽວກັບຈຸດແຂງ, ຈຸດອ່ອນ, ໂອກາດ ແລະ ສິ່ງທ້າທາຍ ໃນການທໍາທຸລະ
ກິດຂອງພວກເຮົາ. 

 ຈຸດແຂງ:

 ໂອກາດ: ແມ່ນປັດໄຈພາຍນອກທີ່ມີຜົນດ້ານບວກໃຫ້ກັບທຸລະກິດຂອງທ່ານ.
 ສິ່ງທາທາຍ: ແມ່ນປັດໄຈພາຍນອກທີ່ມີຜົນດ້ານລົບຕໍ່ທຸລະກິດຂອງທ່ານ.

ວເິຄາະ

າລວມ

12. ສຶກສາ ແລະ ວິເຄາະຄູ່ແຂງທາງ
ທຸລະກິດ

ລະດັບດຽວກັນ
ຮງແຮ

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

ກິດຈະກາທີ 

2c 

20 ນາທີ 

ແມ່ນສິ່ງທີ່ເປັນປະໂຫຍດ ແລະ ມີຜົນດ້ານບວກສໍາລັບທຸລະກິດ
ຈຸດອອນ: ແມນສິ່ງທີ່ຈະຕ້ອງໄດ້ນໍາມາປັບປຸງເພື່ອຊ່ວຍທຸລະກິດດໍາເນີນໄດ້ດີ.

ເຮັດກິດຈະກໍາຄົ້ນຄວ້າ:  ການວິເຄາະແບບ "ສະວອດ" ສໍາລັບທຸລະກິດຂອງທ່ານ 

1) ໃຫສໍ້າມະນາກອນຄົນ້ຄວ້າເປນັກຸ່ມນອ້ຍ, ໃນແຕ່ລະກຸ່ມ. ໃຫສໍ້າມະນາກອນຄນົໜຶ່ ງ ອ່ານຕວົຢ່າງໃຫ ້ກຄນົ 
ໃນກຸ່ມໄດຟ້ງັ.

2) ຈາກນັນ້, ໃຫແ້ຕ່ລະຄນົໃຊເ້ວລາ 5 ນາທ ີຄົນ້ຄວ້າຂຽນໃສ່ແຜນທຸລະກດິດວ້ຍຕນົເອງ ແລະ ຂຽນຄໍາຕອບ
ສັນ້ໆ ໃນບ່ອນຫວ່າງຂອງຕາຕະລາງ. ທ່ານສາມາດອ່ານຕວົຢ່າງເພື່ ອຊ່ວຍໃຫທ່້ານຄົນ້ຄວ້າຫາຄໍາຕອບ.

3) ໃຫແ້ຕ່ລະຄນົເອາົຄໍາຕອບວເິຄາະແບບ "ສະວອດ" ຂອງຕນົໄປແລກປ່ຽນກບັຄນົອື່ ນໃນກຸ່ມ.

4) ໃຫຊ່້ວຍກນັປະກອບຄໍາເຫນັໃສ່ຄໍາຕອບຂອງແຕ່ລະຄນົ ພອ້ມທງັສະແດງທດັສະນະ ແລະ ວທິ ີທີ່ ຈະປບັປຸງ
ຄໍາຕອບຂອງແຕ່ລະຄນົນັນ້ໃຫດ້ທີີ່ ສຸດ.

5) ສໍາມະນາກອນທງັໝດົຮ່ວມກນັ ແລະ ໃຫນ້າໍສະເໜຂໍີມູ້ນກ່ຽວກບັການວເິຄາະແບບ "ສະວອດ" ຂອງແຕ່ລະ
ຄນົ.

ໃນການສົນທ

ໃນເຂດໃກຄ້ຽງມເີຮອືນພກັຫຼາຍກ່ວາ 10 ແຫ່ງ,  ສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນເລງັໃສ່ ໃຫບໍ້ລກິານນກັທ່ອງທ່ຽວຖງົເປ ້(ຫຼ ື
ເອີນ້ວ່າ ແບກແພກັເກ)ີ ແລະ ນກັທ່ອງທ່ຽວທີ່ ມລີາຍໄດລ້ະດບັກາງ ແລະ ລະດບັຕ່ໍາ. ໃນ ນີ,້ ມເີຮອືນພກັ 4
ແຫ່ງ ອາດເປນັຄູ່ແຂ່ງທຸລະກດິໃນລະດບັດຽວກນັ. ສ່ວນລູກຄາ້ທີ່ ມຖີະນະດ ີມເີງນິແມ່ນນຍິມົໄປພກັ ທີ່ ໂຮງ 
ແຮມ 4 ດາວ ເຊິ່ ງເປນັໂຮງແຮມລາຄາແພງກ່ວາເຮອືນພກັຂອງພວກ ເຮາົຫຼາຍ

ືອນພັກ

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………
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ທ່ານສາມາດນາໍໃຊກ້ານວເິຄາະແບບ "ສະວອດ" ເພື່ ອໃຫໄ້ດຄໍ້າຕອບທີ່ ດ ີສໍາລບັປບັປຸງການຕະຫຼາດໃນແຜນທຸລກດິຂອງທ່ານ

ໃນນ້ີມ

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 
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ກິດຈະກາທີ 2c: ຕົວຢາງການວິເຄາະແບບ "ສະວອດ" 
ຈຸດແຂງ 

ສະຖານທີ່ເໝາະສົມໃກກັບຊຸມຊົນແຕຢໃູນເຂດທີ່ສະຫງບງຽບ. ການ 
ບລິການສະເພາະຄວາມຕອງການທີ່ແຕກຕາງກັນ, ພ ໍ່ຄົວມີສີມືແຕ່ງ 

ອາຫານແຊບ ແລະ ມີຄຸນນະພາບເປັນຫນຶ່ງໃນທີມງານ.  

ໂອກາດ 
ສາມາດເຂົາ້ເຖງິແຫຼງທນຶສະໜບັສະໜນູ ວສິາຫະກດິຂະໜາດນອ້ຍ 
ແລະ ກາງ ທີ່ ຈະມາປບັປຸງທຸລະກດິເຮອືນພກັຄນືໃໝ່, ຈາໍນວນນກັ 

ທ່ອງທ່ຽວເຂົາ້ມາລາວເພີ່ ມຂຶນ້ ແລະ ພະນກັງານໂຄງການທີ່ ຕອ້ງການ 
ເຮອືນພກັແບບຄອບຄວົເພີ່ ມຂຶນ້

ສິ່ງທາທາຍ 
ການແຂງຂັນເພີ່ມຂຶ້ນເນື່ອງຈາກໂຮງແຮມໃຫຍ ່ຫລຸດລາຄາ. ຍັງບໍ່
ທັນຕອບສະໜອງຕາມຄວາມຕ້ອງການຂອງພະນັກງານໂຄງການທີ່
ຢາກໄດ້ຫ້ອງຮັບຮັບແຂກສ່ວນຕົນ ເປັນບ່ອນປະຊຸມໄດ້(ເຮືອນພັກ 
ຂອງພວກເຮົາຍັງບໍ່ມີຫ້ອງພັກແບບນີ້)

ກິດຈະກາທີ 2 c: ຕົວຢາງການວິເຄາະແບບ "ສະວອດ" 
ຈຸດແຂງ 

……………………………………………. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

ຈຸດອອນ 
……………………………………………. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

ໂອກາດ 
……………………………………………. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

ສ່ິງທາທາຍ 
……………………………………………. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

ກະລຸນາຊອກຫາຄວາມຮູກ່້ຽວກບັການຕະຫຼາດເພີ່ ມ ເພື່ ອພດັທະນາທຸລະກດິປະສບົຜນົສໍາເລດັ
ການຕະຫຼາດ ເປນັຂະບວນການເຂົາ້ເຖງິລູກຄາ້ເພື່ ອໃຫລູ້ກຄາ້ຮູຈ້ກັ ແລະ ສນົໃຈຊືສ້ນິຄາ້, ບໍລກິານຂອງທ່ານ. 
ພວກເຮາົຂໍແນະນາໍໃຫທ່້ານເຂົາ້ຮ່ວມຝກຶອບົຮມົໃນຫຼກັສູດ "ຄນົລາວເຮດັທຸລະກດິ" Laos In Buiness ເຊິ່ ງ 
ແມ່ນອກີຫຼກັສູດໜຶ່ ງ ທີ່ ຈະຊ່ວຍໃຫທ່້ານໄດຮ້ບັຄວາມຮູໄ້ປພດັທະນາຍຸດທະສາດການຕະຫຼາດ ແລະ ເຕກັນກິ 
ກ່ຽວກບັການຕະຫຼາດ.

ຈຸດອອນ 

ຍັງມີຈຸດອ່ອນດ້ານການໂຄສະນາ/ຊອກຫາຕະຫລາດ.. ຂາດຄວາມ
ສາມາດດ້ານການຕະຫລາດ. ຍັງບໍ່ສາມາດຕອບສະໜອງຄວາມ
ຕ້ອງການຂອງແຂກທີ່ຕ້ອງການພັກເຊົາໄລຍະຍາວ.
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ເພື່ ອອະທບິາຍ ກ່ຽວກບັ ສະຖານທີ່ ຕັງ້, ສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກ ແລະ ອຸປະກອນຮບັໃຊ ້ໃນທຸ 
ລະກດິທ່ານ, ຂັນ້ຕອນການຜະລດິ, ຄວາມປອດໄພ ແລະ ສຸຂະອະນາໄມຂອງບ່ອນເຮດັວຽກ ແລະ 
ການຄຸມ້ຄອງຜນົກະທບົຕ່ໍສິ່ ງແວດລອ້ມ.  

ເພື່ ອສະແດງໃຫເ້ຫນັວ່າ ທ່ານມຄີວາມເຂົາ້ໃຈລະອຽດ ກ່ຽວກບັ ຂະບວນການຜະລດິ ແລະ ຂະບວນ 
ການບໍລກິານໄປເຖງິມລູືກຄາ້ຂອງທ່ານ

ພາກທີ 3 

ແຜນດາເນີນທຸລະກິດ 
ເປົ້າຫມາຍ 

ເພື່ອສະແດງໃຫເຫັນວາຂະບວນການຜະລິດ ແລະ ການບລິການໄປເຖິງມືລູກຄາ 
ຂອງທານມີຄວາມຍືນຍົງ, ປະຕິບັດໄດ້ຕາມຫລັກວິຊາການຢ່າງແທ້ຈິງ ແລະສາງຜົນກາໄລ

ໃຊ້ເວລາ 120
ນາທີ 



ີ່ຕັ້ງ

ພາບລວມແຜນ
ທຸລະກິດ

ແຜນການ
ຕະຫລາດ

ພາກທີ 3: ແແຜຜນນດດາາເເນນີີນນທຸລະກິດ

ສະ

ແຜນດາເນີນທຸລະກິດແມນພາກທີ 3 ໃໃນນແແຜຜນນທທຸຸລລະະກກິິດດຂຂອອງງທທາານນ. 

 
A. ສະຖານທີ່ ຕັງ້ ຂອງທຸລະກດິ
B. ຊບັສນິ ແລະ ເຄື່ ອງມປືະຕບິດັງານຕ່າງໆ ທີ່ ມຢູ່ີແລວ້/ທີ່ ຕອ້ງການເພີ່ ມອກີ
C. ຂະບວນການຜະລດິ ແລະ ວທິກີານຈດັສົ່ ງສນິຄາ້/ບໍລກິານໃຫໄ້ປເຖງິມລູືກຄາ້
D. ຄວາມປອດໄພໃນສະຖານທີ່ ເຮດັວຽກ ແລະ ຜນົກະທບົ ຂອງສິ່ ງແວດລອ້ມຕ່ໍທຸລະກດິ

ແຜນດາເນີນງານ ແຜນຄຸມຄອງ
ບລິຫານ

ໃຫ້ສໍາມະນາກອນໜຶ່ງທ່ານອ່ານເນື້ອໃນໃຫ້ທກຸຄົນຟັງ. 
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1.  ການເດນີຜ່ານໄປ-ມາ ຂອງລູກຄາ້. ຜູທ້ີ່ ອາດເປນັລູກຄາ້ຂອງທ່ານ ມກັຜ່ານໄປ-ມາ ໃນສະຖານທີ່ ຕັງ້ທຸລະກດິ ຂອງທ່ານບ່ໍ? ໃຫພ້ຈິາ 
ລະນາວ່າ ລູກຄາ້ຂອງທ່ານ ແມ່ນໃຜ ແລະ ມກີານທຽວໄປມາບ່ອນໃດແດ່?

2. ຄູ່ແຂ່ງທຸລະກດິ. ການທີ່ ທຸລະກດິຂອງທ່ານ ຕັງ້ຢູ່ໃກກ້ບັເຂດທຸລະກດິທີ່ ມຄູ່ີແຂ່ງຫຼາຍເກນີໄປ ສາມາດເຮດັໃຫຍ້ອດຂາຍ ແລະ ຜນົກາໍ 
ໄລຫຼຸດລງົໄດ.້ ແຕ່ບາງຄັງ້ກໍ່ ບ່ໍເປນັເຊັ່ ນນັນ້ ຍອ້ນວ່າ ຖາ້ມຮີາ້ນຄາ້ຢູ່ຮ່ວມກນັໃນສະຖານທີ່ ດຽວກນັ ອາດເປນັແຫຼ່ ງນຍິມົ ແລະ ສາມາດ 
ດງຶດູດລູກຄາ້ໃຫມ້າໃຊບໍ້ລກິານໄດຫ້ຼາຍ.

3. ຄວາມສະດວກຂອງການເດນີທາງ. ລູກຄາ້, ພະນກັງານ ແລະ ຜູສ້ະໜອງວດັຖຸດບິໃຫທ່້ານ ສາມາດເຂົາ້-ອອກ ສະຖານທີ່ ຕັງ້ຂອງທຸ 
ລະກດິຂອງທ່ານໄດງ່້າຍ ຫຼ ືບ່ໍ? ຍ່າງໄກບ່ໍ? ມລີດົເຕກັຊ ີລດົໂດຍສານ ຜ່ານ ຫຼ ືບ່ໍ? ຖະໜນົຫນົທາງ ແລະ ບ່ອນຈອດລດົເປນັແນວ 
ໃດ?

4. ການບໍລກິານຕ່າງໆ. ບນັດາຜູໃ້ຫບໍ້ລກິານຫຼກັໆ ທີ່ ສະໜອງສນິຄາ້ ຫຼ ືການບໍລກິານ ໃນແຕ່ລະວນັຢູ່ໃກ ້ຫຼ ືໄກ ຫຼາຍປານໃດ? ເປນັຕົນ້ 
ແມ່ນ: ທະນາຄານ, ຮາ້ນຂາຍເຄື່ ອງຍ່ອຍ ແລະ ຮາ້ນອາຫານ.

5. ຊື່ ສຽງ. ສະຖານທີ່ ຕັງ້ທຸລະກດິ ມຜີນົກະທບົຕ່ໍພາບພດົຂອງທຸລກດິຂອງທ່ານ. ຕວົຢ່າງ: ທຸລະກດິທີ່ ລູກຄາ້ເປົາ້ໝາຍເປນັກຸ່ມຊາວໜຸ່ມ 
ກບ່ໍໍເໝາະສມົທີ່ ຈະຕັງ້ຢູ່ໃນເຂດທີ່ ເປນັບ່ອນຢູ່ອາໄສ ຂອງຄນົສູງອາຍຸ ຫຼ ືນກັທ່ອງທ່ຽວອາວຸໂສ.

6. ປະເພດຂອງເຂດ. ໃຫຊ້ອກຂໍມູ້ນຕື່ ມວ່າ ສະຖານທີ່ ຕັງ້ທຸລະກດິຂອງທ່ານ ແມ່ນຕັງ້ຢູ່ໃນເຂດເສດຖະກດິ, ເຂດທີ່ ຢູ່ອາໄສ ຫຼ ືເຂດທຸລະ 
ກດິ ແລະ ອື່ ນໆ.

ແຜນດໍາເນນີທຸລະກດິ ແມ່ນເວົາ້ເຖງິການປະຕບິດັທາງວຊິາການ ທີ່ ດໍາເນນີໄປໃນແຕ່ລະຂັນ້ຕອນ ດັ່ ງລຸ່ມນີ:້ 

ແຜນຄຸມຄອງ ແຜນການເງິນ

 ສະຖານທີ່ ຕັງ້ທຸລະກດິ ເປນັປດັໄຈສໍາຄນັ ທີ່ ສົ່ ງຜນົກະທບົຕ່ໍລາຍຮບັ ແລະ ຕົນ້ທນຶຂອງທຸລະກດິ. ໃນບດົຮຽນນີ ້
ທ່ານຈະເປນັຜູຊ້ີແ້ຈງ ແລະ ໃຫຄ້ວາມເຂົາ້ໃຈ ແກ່ຜູອ່້ານວ່າ ທ່ານໄດຄ້ດັເລອືກສະຖານທີ່ ຕັງ້ທຸລະກດິເໝາະສມົ 
ແລວ້. ໃຫທ່້ານໄດພ້ຈິາລະນາຄວາມເໝາະສມົນັນ້ ໂດຍອງີໃສ່ຕາມເງ ື່ອນໄຂຕ່າງໆ ດັ່ ງລຸ່ມນີ:້

khemphone
Cross-Out



າລວມ

ຄາຖາມ 

13. ສະຖານທີ່ ທຸລະກິດ
ຂອງທານຕັ້ງຢູໃສ?

ຕັ້ງຢູໃຈກາງນະຄອນຫລວງພະບາງເຊ່ິງເປັນເມືອງທີ່ອົງການອຍຸເນັດສະໂກຮັບຮອງເປັນເມືອງ

າເຟແຄມທາງ
ທີ່ຢູ
ແຂວງຫລວງພະບາງ

13.1. ຂ້ໄດປຽບແລະເສຍປຽບຂອງ
ສະຖານທີ່ຕັ້ງທຸລະກິດຂອງທານແມນ
ຫຍັງ? 

ໃຫທານຄໍານືງເຖິງເງື່ອນໄຂ 6 ຢາງກ່ຽວ ກັບ
ສະຖານທີ່ຕັ້ງທີ່ອະທິບາຍຢູ່ໃນໜ້າທີ 25
ຜ່ານ່ມາ. 

ກິດຈະກາ 

3a 
ໃຊ້ເວລາ 15 ນາທີ 

ກິດຈະກໍາຄົ້ນຄວ້າ: ກ່ຽວກັບສະຖານທີ່ຕັ້ງທລຸະກິດຂອງທ່ານ

ໃນການສົນທ

ກິດຈະກໍາ 3 a:  ຄົ້ນຄວ້າກ່ຽວກັບທີ່ຕັ້ງທຸລະກິດຂອງທ່ານ

ຕົວຢາງຄາຕອບ 

ຕັ້ງຢູໃຈກາງນະຄອນຫລວງພະບາງເຊ່ິງເປັນເມືອງທີ່ອົງການອຍຸເນັດສະໂກຮັບຮອງເປັນເມືອງ

ທີ່ຢ:ູ ເຮືອນເລກທີ 123, ບານວັດຊຽງທອງ, ສະລາດ
ແຂວງຫລວງພະບາງ. 
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1) ໃຫ້ສໍາມະນາກອນຄົ້ນຄວ້າເປັນກຸ່ມນ້ອຍ. ໃຫ້ສໍາມະນາກອນຄົນນື່ງອ່ານຕົວຢ່າງໃຫ້ທຸກ 
ຄົນໃນກຸ່ມໄດ້ຟັງ

2) ຈາກນັ້ນ, ໃຫ້ແຕ່ລະຄົນໃຊ້ເວລາ 5 ນາທີ ຄົ້ນຄວ້າຂຽນໃສ່ແຜນທຸລະກິດດ້ວຍຕົນເອງ ແລະ 
ຂຽນຄໍາຕອບລົງໃນບ່ອນວ່າງຂອງຕາຕະລາງ. ທ່ານສາມາດອ່ານຕົວຢ່າງຄໍາຕອບໃນເບື້ອງຂວາ 
ຂອງຕາຕະລາງເພື່ອຊ່ວຍຄົ້ນຄິດຫາຄໍາຕອບ.

3) ໃຫ້ແຕ່ລະຄົນເອົາຄໍາຕອບຂອງຕົນໄປປຶກສາ ແລະ ແລກປ່ຽນກັບຄົນອື່ນຢູ່ໃນກຸ່ມ.
4) ໃຫ້ຊ່ວຍກັນປະກອບຄໍາເຫັນໃສ່ຄໍາຕອບຂອງແຕ່ລະຄົນ ພ້ອມທັງສະແດງທັດສະນະແລະວິທີປຸບປຸງ

ຄໍາຕອບຂອງແຕ່ລະຄົນໃຫ້ດີທີ່ສຸດໃຫ້ເຂົ້າໃຈງ່າຍ ແລະ ໜ້າສົນໃຈ
5) ສໍໍາມະນາກອນທຸກຄົນຮ່ວມກັນ ແລະ ປະກອບຄວາມເຫັນໃສ່ ສະຖານທີ່ຕັ້ງຂອງແຕ່ລະທ່ານ.

ຕັ້ງຢູໃຈກາງນະຄອນຫລວງພະບາງເຊ່ິງເປັນເມືອງທີ່ອົງການອຍຸເນັດສະໂກຮັບຮອງເປັນເມືອງ
ມມລລະະດດົົກກໂໂລລກກ. ເເຮຮືືອອນນພພັັກກສສຸຸກກສສັັນນຍຍັັງງໃໃກກກກັັບບວັັດດວວາາອອາາຮຮາາມມຕຕາາງງໆໆ 
ແຄມທາງ. 

, ຮານອາຫານແລະຮານກາເຟ

ຖະຫນົນກິ່ງຖະນົນກິ່ງກ ິດສະລາດ, ນະຄອນຫລວງພະບາງ, 

ສະຖານທີ່ ຕັງ້ຂອງພວກເຮາົ ແມ່ນເໝາະສມົທີ່ ສຸດ ສໍາລບັ ທຸລະກດິເຮອືນພກັ ຍອ້ນວ່າ:
− ໃກບ່້ອນນກັທ່ອງທ່ຽວ ນຍິມົໄປທ່ຽວຊມົສະຖານທີ່ ຕ່າງໆ ເຊັ່ ນ: ຄວນິດໄີຊລາວ, ວດັປາກ 

ຄານ, ຮາ້ນອະນາຄາ, ບຣູຮາ້ວ ເປນັຕົນ້.
− ຫ່າງຈາກສະໜາມບນິພຽງ 15 ກໂິລແມດັ.
− ຕັງ້ຢູ່ໃນເຂດສະຫງບົງຽບ ແລະ ບນັຍາກາດຜ່ອນຄາຍ.
− ມລີດົໂດຍສານສາທາລະນະ ຜ່ານກາຍໄປ-ມາ ແລະ ມບ່ີອນຈອດລດົ.
− ໃກກ້ບັຮາ້ນຂາຍເຄື່ ອງຕ່າງໆ, ສະຖານບນັເທງິ ແລະ ຮາ້ນອາຫານ.
− ຕັງ້ຢູ່ໃນເຂດປອດໄພ ບ່ໍມອີາຊະຍາກາໍ



 ທີ່ດິນ
 ໂຄງລາງພ້ືນຖານ, ອາຄານ
 ເຄື່ອງຈັກ, ອຸປະກອນ

1) ສໍາມະນາກອນຄົ້ນຄວ້າຮ່ວມກັນເປັນກຸ່ມ, ໃຫ້ສໍາມະກອນຄົນໜຶ່ງໃນກຸ່ມອ່ານຄໍາຖາມກ່ຽວກັບຊັບ
ສິນທີ່ມີ ແລະ ການດໍາເນີນທຸລະກິດໃນປັດຈຸບັນ ຕັ້ງແຕ່ຂໍ້ທ່ີ 14 ຫາ ຂໍ້ທີ່ 17 ແລະ ຊັບສິນທີ່ຕ້ອງ
ການເພີ່ມ ແລະ ການດໍາເນີນທຸລະກິດໃນອະນາຄົດ ຕັ້ງແຕ່ຂໍ້ທ່ີ 18 ຫາ ຂໍ້ທີ່ 21.

2) ຈາກນັ້ນ, ໃຫ້ແຕ່ລະຄົນຄົ້ນຄວ້າຂຽນຕອບຄໍາຖາມໃນແຕ່ລະແຖວລວງຕັ້ງແຕ່ຂໍ້ທີ່ 14 ຫາ ຂໍ້ທີ່ 21.
3) ໃຫ້ເບິ່ງຄໍາຕອບໃນຕາຕະລາງເພື່ອຊ່ວຍທ່ານຕອບຄໍາຖາມງ່າຍຂຶ້ນ.
4) ຮ່ວມສົນທະນາກັນໃນກຸ່ມ ແລະ ພາກັນຄົ້ນດ້ວຍການຕັ້ງຄາໍຖາມວ່າ: ແຕ່ລະຄົນມີຄວາມຫຍຸ້ງຫລາຍຫລືບໍ່ກັບ

ການຕອບຄໍາຖາມກ່ຽວກັບຊັບສິນທີ່ຕ້ອງການ ແລະ ການດໍາເນີນທຸລະກິດໃນອະນາຄົດ?

ກິດຈະກາທີ

ທີ່ດິນທີ່ມີໃນປັດຈຸບັນ 
ເນື້ອທີ່ດິນ 1000
ສາລັບບານພກັ

ໂຄງລາງພື້ນຖານ/
ອາຄານ/ສ່ິງອານວຍ

ຄວາມສະດວກທີ່ມີໃນ
ປັດຈຸບັນ 

ອາຄານເຮືອນພັກສອງຊັ້ນ
ເນື້ອທີ ່500 ຕາແມັດ
ຕຽງ, ຫອງຕອນຮັບ
ຫອງການ, ຫອງຄົວ
ຫອງກິນເຂົ້າ  

ເຄື່ອງຈັກ/ພາຫະນະທີ່ມີ
ໃນປັດຈຸບັນ 

ລົດຕູ 1 ຄັນ  

ແອ 14 ຫນວຍ

ຕູແຊອາຫານ 

ອຸປະກອນ/ເຟີນີເຈີທີ່ມີໃນ 

ປັດຈຸບັນ 

ໂຕະຫອງການ

ຄອມພີວເຕ ີແລະ
2 ຫນວຍ 

ເຟີນເີຈຫີອງຕອນຮັບ
ຫອງກິນເຂົ້າ 

ເຟີນເີຈ ີ10 ຫອງ
(ໂທລະພາບ,ຕູເຢັນ

ກິດຈະກາ 

3b 
ໃຊ້ເວລາ 30 ນາທີ 

B. ຊັບສິນ ແລະ ການດໍາເນີນທຸລະກິດ
ຢູ່ໃນແຜນດາເນີນທຸລະກິດ ທທານຈະໄດ້ຄົ້ນຄວ້າກ່ຽວກັບຊັບສິນຄົງທີ່ ແລະ ປັດໄຈຕ່າງໆທີ່ມີຢູ່ແລ້ວ ແລະ 
ສິ່ງທີ່ທ່ານຕ້ອງການເພີ່ມ, ໄດ້ແກ່:

ອາຄານ ແລະ ສິ່ງອານວຍຄວາມສະດວກຕ່າງໆ 
ອຸປະກອນ, ພາຫະນະ ແລະ ເຟີນີເຈີ 

ກິດຈະກາທີ 3b: ຊັບສິນ ແລະ ການດາເນີນທຸລະກິດ 

ອະທ ມູນຄາຊື/້

1000  ຕາແມັດ 
ສາລັບບານພກັ  ຈາກມລະດົກ 500,000 ໂດລາສະຫະລັດ

ອາເມລິກາ 

ອາຄານເຮືອນພັກສອງຊັ້ນ
ຕາແມັດ ມ ີ10 

ຫອງຕອນຮັບ, 
ຫອງຄົວ ແລະ 

 

ຈາກມລະດົກ, ສາງ/
ສອມແປງຄືນໃຫມ
ດວຍຕົນເອງ  

60,000 ໂດລາສະຫະລັດ
ອາເມລິກາ 

ຫນວຍ 

  

ເປັນເຈົ້າຂອງ 
ເປັນເຈົ້າຂອງ 
ເປັນເຈົ້າຂອງ 
(ມລະດົກ) 

24,000ໂດລາສະຫະລັດ
ອາເມລິກາ 

8,800ໂດລາສະຫະລັດ
ອາເມລິກາ 

2,000ໂດລາສະຫະລັດ
ອາເມລິກາ 

ໂຕະຫອງການ 2 ຫນວຍ 

ແລະ ພລ້ີນເຕ້ີ 

ເຟີນເີຈຫີອງຕອນຮັບ ແລະ 

ຫອງ 
ຕູເຢັນ) 

ເປັນເຈົ້າຂອງ 

ເປັນເຈົ້າຂອງ 

ເປັນເຈົ້າຂອງ 

ເປັນເຈົ້າຂອງ 

1000ໂດລາສະຫະລັດ
ອາເມລິກາ 

1,500ໂດລາສະຫະລັດ
ອາເມລິກາ 

1,300ໂດລາສະຫະລັດ
ອາເມລິກາ 

15,000ໂດລາສະຫະລັດ
ອາເມລິກາ 

27 

ຂຽນລາຍການຊັບສິນທີ່ທ່ານຕ້ອງການ ແລະ ການດໍາເນີນທຸລະກິດຂອງທ່ານ

ແ

/ເຊົ່າປັດຈຸບັນ ປີນາໃຊ 

ໂດລາສະຫະລັດ 2000-
2040 

ໂດລາສະຫະລັດ 2015-
2040 

ໂດລາສະຫະລັດ 

ໂດລາສະຫະລັດ 

ໂດລາສະຫະລັດ 

2016-
2026 

2015-
2020 

2000-
2019 

ໂດລາສະຫະລັດ 

ໂດລາສະຫະລັດ 

ໂດລາສະຫະລັດ 

ໂດລາສະຫະລັດ 

2015-
2040 

2015-
2020 

2015-
2025 

2015-
2025 

ຕາຕະລາງຕົວຢ່າງ: ສະພາບທຸລະກິດໃນປັດຈຸບັນ

ລາຍການລະອຽດ ຊັບສີນ/ເຄື່ອງຮັບໃຊ້ ເປັນເຈົ້າຂອງ/ເຊົ່າ
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ສະພາບທຸລະກິດຂອງທານໃນປະຈຸບັນ 

ລາຍການລະອຽດ ຊັບສິນ/ເຄື່ອງຮັບໃຊ້ທີ່ມີໃນ
ປັດຈຸບັນ 

ເປັນເຈົ້າຂອງ ຫລ ືເຊົ່າ ມູນຄາຊື/້ເຊົ່າ
ປັດຈຸບັນ ປີນາໃຊ 

14. ທີ່ດິນທີ່ມີໃນປັດຈຸບັນ
(ທີ່ດິນທີ່ທານນໍາໃຊໃນທຸລະກິດຢູ່

ໃນເວລານີ້) 

15.ໂຄງລາງພື້ນຖານ/ອາຄານ/
ສ່ິງອານວຍຄວາມສະດວກ

ທີ່ມີໃນປັດຈຸບັນ 
(ໂຄງສາງໃດທີ່ທານນໍາໃຊໃນການດາ 

ເນີນງານຢູ່ໃນເວລານີ້)  

16.ເຄື່ອງຈັກ/ພາຫະນະທີ່ມີຢູ່ໃນ
ປັດຈຸບັນ (ທານໃຊຫຍັງໃນທຸລະກິດ) 

17. ອຸປະກອນ/ເຟີນີເຈີທີ່ມີໃນປັດ
ຈຸບັນ(ທານໃຊຫຍັງໃນທຸລະກິດ) 

ພາຍຫລັງສາເລັດຕາຕະລາງຂາງເທິງນີ້ແລວ ໃຫສືບຕ ່ຕອບຄໍາຖາມໃສ່ຕາຕະລາງຂາງລຸມ. ຕາຕະລາງຂາງລຸມນີ້ຈະເວົ້າເຖິງສິ່ງທີ່ທານຕອງການໃນ
ອະນາຄົດ
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ຊັບສິນທີ່ທ່ານຕ້ອງການເພີ່ມ ແລະ ການດາເນີນທຸລະກິດໃນອະນາຄົດ 

ຕົວຢາງ ທຸລະກິດໃນອະນາຄົດ 

ລາຍການລະອຽດ ສິ່ງທີ່ຕ້ອງການເພີ່ມ/ວຽກທີ່ຈະເຮັດ 
ໃນອະນາຄົດ

ເປັນເຈົ້າຂອງ/ເຊົ່າ ມູນຄ່າຊື້/ເຊົ່າປັດຈຸບັນ ປີນາໃຊ 

ທີ່ດິນທີ່ຕ້ອງການເພີ່ມ 

ໂຄງລາງພື້ນຖານ/ອາຄານ/
ສ່ິງອານວຍຄວາມສະດວກທີ່

ວາງແຜນໄວ 

ກສາງຫອງສະຕູດີໂອເພ່ີມສາມຫອງ
ທີ່ມີເຮືອນຄົວແລະຫອງຮັບແຂກ
ໃນແຕລະຫອງ. 

ເປັນເຈ້ົາຂອງ/
ກ່ສາງ 

ມູນຄາກ່ສາງ: 
50,000 ໂດລາ
ສະຫະລັດ 

ຕັ້ງເປົ້າກສ່າງໃຫ ສາ
ເລັດໃນເດືອນ 6 ປີ 
2019. ສາມາດ 
ໃຊໄດເຖິງປີ 2040. 

ເຄື່ອງຈັກ/ພາຫະນະທ ີ່ຕ້ອງ
ການເພີ່ມ 

ແອເຢັນ 6 ຫນວຍ 1,200 ໂດລາ
ສະຫະລັດ 

ເດືອນ 6 ປ ີ2019 
- 2025

ອຸປະກອນ/ເຟນີີເຈີທ່ີວາງ
ແຜນໄວ 

ເຟີນີເຈີຄົບຊຸດສາລັບ ຫອງສະຕູດີ
ໂອ 3 ຫອງ (ຫອງນອນ, ຫອງກິນ
ເຂົ້າ, ຊຸດໂທລະພາບ, ຕເູຢັນນອຍ) 

ເປັນເຈ້ົາຂອງ 7950 ໂດລາ 
ສະຫະລັດ 

ເດືອນ 6 ປ ີ2019 
- 2025

ທຸລະກິດໃນອະນາຄົດຂອງທານ 

ລາຍການລະອຽດ ສິ່ງຕ້ອງການເພີ່ມ/ວຽກທີ່ຈະເຮັດ 
ໃນອະນາຄົດ 

ເປັນເຈົ້າຂອງ/ເຊົ່າ ປີນາໃຊ 

18. ທີ່ດິນທີ່ຕ້ອງການເພີ່ມ
(ໃນອະນາຄົດທາ່ນວາງແຜນຈະມີທີ່

ດິນເພີ່ມຫລືບ?່) 

19. ໂຄງລາງພື້ນຖານ/ອາຄານ/ ສ່ິງ
ອານວຍຄວາມສະດວກທີ່ຕ້ອງ 

ການເພີ່ມ 
(ໃນອະນາຄົດທານຕອງການຫຍັງແດ?) 

ມູນຄ່າຊື້/ເຊົ່າປັດຈຸບັນ



20. ເຄື່ອງຈັກ/ພາຫະນະທ ີ່ຕ້ອງ
ການເພີ່ມ 

(ໃນອະນາຄົດທານຕອງການ
ຫຍັງແດ?) 

21. ອຸປະກອນ/ເຟີນີເຈີທີ່ຕ້ອງການ
ເພີ່ມ (ໃນອະນາຄົດທານຕອງການຫຍັງ

ແດ?) 

ລວມເຖິງ

ກິດຈະກາທີ 

3c 
ໃຊ້ເວລາ 30 ນາທີ 

C. ຂະບວນການຜະລິດສິນຄ້າ ແລະ ການບໍລິການ

ອ

 ການຊື້ວັດຖຸດິບ ຫຼື ປັດໄຈຕ່າງໆທີ່ນໍາໃຊ້ໃນທຸລະກິດຂອງທ່ານ ແລະ ການຄຸ້ມຄອງວັດຖຸອຸປະກອນເຄື່ອງໃຊ້ຕ່າງໆເຫລົ່ານັ້ນ
 ການຜະລິດ/ການບລິການລູກຄ້າ່
 ການເກັບເງິນ
 ການຮັບປະກັນຄຸນນະພາບຂອງສິນຄ້າ ແລະ ການບໍລິການ

ກິດຈະກໍາຄົ້ນຄວ້າໃນຫົວຂໍ:້ ຂະບວນຜະລິດ ແລະ ການບໍລິການຂອງທ່ານ

20

30 

ໃນບົດຮຽນນີ້, ທ່ານຈະໄດ້ຄົ້ນຄວ້າແລະອະທິບາຍຫຍໍ້ກ່ຽວກັບວິທີການຜະລິດ ແລະ ການບໍລິການເຖິງລູກຄ້າໄດ້ 
ແນວໃດ. ພະຍາຍາມຂຽນໃຫ້ກະທັດຫັດແລະໃຊ້ຄໍາເວົ້າທີ່ເຂົ້າໃຈງ່າຍເພື່ອໃຫ້ຜູ້ອ່ານເຂົ້າໃຈ. ຂະບວນການຕ່າງໆເຫລົ່າ 
ນັ້ນຈະລວມມີວຽກງານທີ່ກ່ຽວຂ້ອງດັ່ງນີ້:

22

1) ໃຫສໍ້າມະນາກອນ ຄົນ້ຄວ້າເປນັກຸ່ມ, ໃຫສໍ້າມະນາກອນຄນົໜຶ່ ງໃນກຸ່ມ ອ່ານຄໍາຖາມຕັງ້ແຕ່ຂໍ ້22 ຫາ 
ຂໍ ້23.

2) ໃຫແ້ຕ່ລະຄນົ ພະຍາຍາມຕອບຄໍາຖາມໃນແຕ່ລະແຖວ.  ກະລຸນາເບິ່ ງຄໍາຖາມ ຢູ່ຕາຕະລາງລຸ່ມນີ ້ເພື່ ອ 
ຊ່ວຍໃຫທ່້ານຄດິຫາຄໍາຕອບງ່າຍຂຶນ້.

3) ພາຍຫຼງັແຕ່ລະຄນົ ຄົນ້ຄວ້າດວ້ຍຕນົເອງໄດ ້20 ນາທແີລວ້, ໃຫນ້າໍເອາົຄໍາຕອບໄປແລກປ່ຽນກບັຄນົ 
ອື່ ນພາຍໃນກຸ່ມ. ໃຫພ້ອ້ມກນັປະກອບຄວາມຄດິເຫນັ ໃຫແ້ກ່ຄໍາຕອບ ຂອງແຕ່ລະທ່າານ. 
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ອີງໃສສະພາບຕົວຈິງຂອງທຸລະກິດຂອງທານເອງ, ໃຫ້ທ່ານຕື່ມຂ ້ມູນກຽວກັບການນໍາເຂົ້າ/ສັ່ງຊື້ວັດຖຸດິບໃນຕາຕະລາງຂາງລຸມນີ້: 

ກິດຈະກາທີ 3c: ຂະບວນການຜະລິດແລະການໃຫ້ບລິການລູກຄ້າ 

ຕົວຢາງ ວັດຖຸດິບ/ປັດໄຈທີ່ຈະນາມາໃຊ້ໃນທຸລະກິດ 

ລາຍການວັດຖຸທີ່ຕ້ອງການ ຜ ູສະຫນອງສິນຄ້າ/ບໍລິການ ເງື່ອນໄຂການຈາຍເງິນ ຄວາມຖີ່ໃນການຊື້ 

ເຄື່ອງໃຊຫອງນ້າ ຮ້ານຄ້າທອງຖິນ ຈາຍພາຍໃນ 30 ວັນ ເດືອນລະຄັ້ງ 

ເຄື່ອງໃຊຫອງນອນ ຮາ້ນຄາ້ທອ້ງຖິ່ ນ ຈາຍທັນທ ີ(ລາຄາສົ່ງ) ປີລະຄັ້ງ 

ອາຫານ ແລະ ເຄື່ອງດື່ມ 
(ສິນຄ້າເນົ່າເປື່ອຍງ່າຍ) 

ຮານຄາຊຸບເປ້ີມາເກດ ຈາຍທັນທ ີ(ລາຄາສົ່ງ) ອາທິດລະຄັ້ງ 

ຜັກສົດ ແລະ ເຄ່ືອງປຸງ ປູກເອງ ແລະ ຕະຫລາດສົດ 
ໃນທອງຖິ່ນ

ຈາຍທັນທ ີ ທຸກມື ້

ເຄື່ອງແບບພະນັກງານ ຈາກທຸລະກິດຂອງຜເູປັນ 
ເອື້ອຍ 

ຕິດຫນີ້ (ຈາຍພາຍໃນ 3 
ເດືອນ)  

ປີລະຄັ້ງ 

ທານຄັດເລືອກຜສູະຫນອງສິນຄ້າ ຫລື 
ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການແນວໃດ? 

ທາງເຮອືນພກັຂອງພວກເຮາົ ມຜູີສ້ະໜອງສນິຄາ້ປະຈາໍ ທີ່ ໄດຊ້ືຂ້າຍກນັມາ ເປນັເວລາຫຼາຍກ່ວາ 2 
ປ.ີ ພວກເຮາົໄດຮ້ບັສາສາຍພວົພນັກບັຜູສ້ະໜອງສນິຄາ້ ທີ່ ຮບັປະກນັຄຸນນະພາບຢ່າງສະໝ່ໍາສະ 
ເໝ ີໃນສິ່ ງທີ່ ພວກເຮາົຕອ້ງການ ໃນລາຄາທີ່ ເໝາະສມົ, ສາມາດຕດິໜີໄ້ດ ້30 ວນັ. ໃນກລໍະນ ີມຜູີ ້
ສະໜອງໃດໜຶ່ ງບ່ໍສາມາດໃຫບໍ້ລກິານໄດ,້ ທາງເຮອືນພກັພວກເຮາົມຜູີສ້ະໜອງສນິຄາ້ສໍາຮອງ 
ໃນທອ້ງຖິ່ ນໄດ.້

ທານມລີະບົບຄຸ້ມຄອງວັດຖຸອຸປະ
ກອນຮັບໃຊ້ທຸລະກິດຂອງທ່ານ
ແນວໃດ? 

ທາງເຮືອນພັກຂອງພວກເຮົາຈະສາຮອງວັດຖເຸຄື່ອງໃຊ້ຕ່າງໆໄວຢູໃນສາງໂດຍສະເພາະແມ່ນ 
ເຄື່ອງອະນາໄມແລະເຄື່ອງໃຊຫອງນ ້າສໍາລັບແຂກໃຫ້ພຽງພສາລັບ 4 ອາທິດໃນມູນຄາປະມານ
 1,200 ໂດລາສະຫະລັດ. ພວກເຮົາໃຊ້ແບບຟອມສາລັບການຕິດຕາມການຈັດຊື້້ວັດຖຸອຸປະ
ກອນຕ່າງໆເຂົ້າສາງແລະການນາເອົາເຄື່ອງເຫຼົ່ານັ້ນອອກຈາກສາງເຊິ່ງຈະຕອງໄດຮັບອະນຸຍາດ
ຈາກຝາຍບລິຫານກອນ.   
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22.ວັດຖຸດິບ/ປັດໄຈຕ່າງໆທີ່ທ່ານສັ່ງຊື້ ຫລື ນາເຂົ້າມາຮັບໃຊ້ໃນ(ທຸລະກິດຂອງທານ)

ລາຍການ (ວັດຖຸດິບຕົ້ນຕຂອງ
ທຸລະກິດຂອງທານແມນຫຍັງ? 

ຜ ູສະຫນອງສິນຄ້າ (ໃຜເປັນສະ
ຜູ້ໜອງໃຫ້ທານ ແລະ ຢ ູ່ໃສ?) 

ເງື່ອນໄຂການຈາຍເງິນ (ໄລຍະ
ເວລາຈາຍເງິນເປັນແນວໃດ?) 

ຄວາມຖີ່ໃນການຊື້ (ດົນ
ປານໃດຈຶ່ ງຊືໃ້ໝ່? 

22.1. ທານຄັດເລືອກຜູສະຫນອງ
ສິນຄ້າ/ບໍລິການແນວໃດ? 

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

22.2. ທ່ານມີລະບົບຄຸ້ມຄອງວັດຖຸອຸປະ

ກອນຮັບໃຊ້ທຸລະກິດຂອງທ່ານແນວໃດ? 

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

ຂະບວນການຜະລິດ/ການບໍລິການຂອງທ່ານເອງ 

23. 1 ຂັ້ນຕອນຫລືກິດຈະກາສໍາຄັນ
ໃນການຜະລິດ ແລະ ການບລິການ
ແກ່ລູກຄາຂອງທານແມນຫຍັງ? 

ທານສາມາດແຕ້ມເສັ້ນກ່ຽວກັບຂັ້ນຕອນ
ການຜະລິດ/ບໍລິການ ຫລື ຈະຂຽນຂັ້ນ
ຕອນເຫລົ່ານັ້ນ(ຫລື ເຮັດທັງສອງແບບ 
ກໍໄດ້)

ການສັ່ງຈອງ: ລູກຄາສາມາດຈອງຫອງພັກໄດຫລາຍວິທີເຊັ່ນ: ອິນເຕີເນັດ, ໂທລະສັບຫລືເຂົ້າ 
ມາຈອງໂດຍກົງດວຍຕົນເອງ. ເມື່ອຕົກລົງການສັ່ງຈອງແລວພະນັກງານຝາຍຕອນຮັບແຂກຈະ 
ບັນທຶກການສັ່ງຈອງນັ້ນເຂົ້າໃນລະບົບຕິດຕາມແຂກຂອງເຮືອນພັກ. ທາງເຮືອນພັກຈະສົ່ງໃບສັ່ງ 
ຈອງໃຫກັບແຂກເພື່ອເປັນການຢັ້ງຢືນຖາຫາກແຂກຕອງການ.  
ເມື່ອແຂກເດີນທາງມາເຖິງ: ລົດຕູຂອງທາງເຮືອນພັກຈະໄປຮັບແຂກທີ່ເດີ່ນບິນ. ເມື່ອແຂກມາ 
ຮອດເຮືອນພັກຈະມີເຄື່ອງດື່ມໄວຕອນຮັບ, ພະນັກງານຝາຍຕອນຮັບແຂກຈະລົງທະບຽນ
ແຂກພັກເຊົາ, ຫລັງຈາກນັ້ນແຂກຈະໄດຮັບກຸນແຈຫອງ. 

ໃນໄລຍະພັກເຊົາຂອງແຂກ: ພະນັກງານຝາຍຕອນຮັບແຂກຈະຖາມແຂກໃນທຸກໆແລງກ່ຽວກັບ 
ປະເພດອາຫານເຊົ້າທີ່ແຂກຕອງການ. ການອະນາໄມຫອງແມນເຮັດທຸກມື້. ພະນັກງານຝາຍຕອນ 
ຮັບແຂກມີຫນາທ ີ່ຮັບຜິດຊອບຫາກແຂກຕອງການສິ່ງໃດສິ່ງຫນຶ່ງ. ຄາໃຊຈາຍຕາງໆຂອງແຂກ 
ຈະຖືກບັນທຶກໄວໃນບັນຊີຂອງແຂກແຕລະຫອງໂດຍພະນັກງານຝາຍຕອນຮັບແຂກເປັນຜູບັນ 
ທຶກ. 

1. ການສັ່ງຈອງ     >> 2. ແຂກມາຮອດ    >> 3. ແຂກພັກເຊົາ
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23.2 ທານໄດ້ຕິດຕາມແລະຄວບ
ຄຸມຄຸນນະພາບຂອງຜົນພະລິດແລະ 
ບລິການຂອງທານຄືແນວໃດ? 

ພາຍຫລັງແຂກແຈ້ງອອກ(ເຊັກເອົ້າ)ຈາກເຮືອນພັກ: ພະນັກງານຝາຍຕອນຮັບຈະສົ່ງແບບຟອມ
ສະແດງຄວາມຄິດເຫັນໃຫແຂກຊ່ວຍຂຽນຄໍາແນະນໍາສໍາລັບປັບປຸງການບໍລິການໃຫ້ດີກວ່າເກົ່າ, 
ທຸກຄາຄິດເຫັນຂອງແຂກຈະຮວບຮວມໄວແລວນາມາປຶກສາກັນໃນກອງປະຊຸມແຕລະເດືອນ. 

ທາງເຮືອນພັກຈະປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານຂອງເຮືອນພັກທີ່ມີຄໍາແນະນໍາຢູ່ໃນປື້ມຄູ່ມື “ດອກ 
ຈາປາ” ຢາງເຄັ່ງຄັດ. ທາງເຮືອນພັກໄດມອບໝາຍໃຫຫົວໜາພະແນກອະນາໄມເປັນຜ ູກວດກາ
 ເບິ່ງຫອງພັກທຸກມື້. ຖ້າມີເຄື່ອງຂອງເປເພໃຊການບ ໍ່ໄດກໍຈະລາຍງານໃຫກັບຜ ູ້ ຈັດການຮັບຊາບ
 ເພື່ອແກໄຂ. ໃນປີ 2017, ທາງເຮືອນພັກໄດເລີ່ມກັບເກັບກໍາຄວາມຄິດເຫັນຈາກລູກຄ້າ. 
ແຕ່ບໍ່ໄດ້ຮັບຄວາມຄິດເຫັນຫລາຍປານໃດ ທາງເຮືອນພັກຈື່ງຄິດຈະໃຫ້ຕັ້ງກ່ອງປະກອບຄວາມ
ຄິດເຫັນໄວ້ໃນເຮືອນພັກຕື່ມ

……………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………



ວາມປອດໄພ

າລວມ

ດໄພ

ຄາຖາມແນະນາ 

ໃຫ້ທ່ານຄົ້ນຄິດກຽວກັບສິ່ງທ ີ່ຈະເປັນ
ຜົນກະທົບກັບປະສິດທິພາບຂອງການດໍາ
ເນີນທຸລະກິດ ຫລື ການຜະລິດຂອງທ່ານ

ກິດຈະກາ 

3d 
ໃຊ້ເວລາ 20 ນາທີ 

ການປັບປ

ໃນການສົນທ

ປະເມີນລະດັບຄວາມປ

ຕົວຢາງຄໍາຕອບ 

ໄຟຟາ ເຄມີທີ່ເປັນອັນຕະລາຍ

ເຄື່ອງຈັກແລະອຸປະກອນ 

ການຈລະຈອນ ເຮັດວຽກຕອນກາງຄືນ

ອຸປະຕິເຫດຈາກການເຜົາໄໝ້ ົບກວນ

ວັດຖຸມີຄົມ 

ພື້ນປຽກ ບຕິດແລະເຫລ້ົາ

ອັກຄີໄພ 
ງ,ູ ແມງໄມ ້ແລະ ສດັອື່ ນໆ 
ພະນັກງານບໄ່ດຮັບການຝຶກອົບຮົມ 

ຊົ່ວໂມງເຮັດວຽກທີ່ຍາວໂພດ ເຮັດວຽກຄົນດຽວ
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D. ຄຄວຄວວາາມາມມປປອປອອດດດໄໄພໄພພໃໃນໃນນສະຖານທີ່ເຮັດວຽກ ແລະ ຜົນກະທົບ ຂອງສະພາບແວດລ້ອມ

ກິດຈະກໍາຄົ້ນຄວ້າ: ປະເມີນຄວາມປອດໄພໃນສະຖານທີ່ເຮັດວຽກ ແລະ ຜົນກະທົບຂອງສະພາບສິ່ງແວດລ້ອມ

1)  ໃຫສໍ້າມະນາກອນ ຄົນ້ຄວ້າເປນັກຸ່ມນອ້ຍ, ສໍາມະນາກອນຄນົໜຶ່ ງໃນກຸ່ມ ອ່ານຄໍາຖາມໃນເບືອ້ງຊາ້ຍ 
ຂອງຕາຕະບາງ ເພື່ ອໃຫທຸ້ກຄນົເຂົາ້ໃຈຄໍາຖາມ.

2) ໃຫແ້ຕ່ລະຄນົ ໃຊເ້ວລາ 5 ນາທ ີຄົນ້ຄວ້າດວ້ຍຕນົເອງ ແລະ ຂຽນຄໍາຕອບສັນ້ໆ ໃນບ່ອນຫວ່າງ 
ຂອງຕາຕະລາງຂອງກດິຈະກາໍ 3d. ທ່ານສາມາດອ່ານຕວົຢ່າງຄໍາຕອບ ໃນເບືອ້ງຂວາຂອງຕາຕະລາງ 
ເພື່ ອຊ່ວຍໃຫທ່້ານສາມາດຄົນ້ຄດິຫາຄໍາຕອບ.

3) ໃຫແ້ຕ່ລະຄນົ ເອາົຕາຕະລາງຄໍາຕອບຂອງຕນົ ໄປແລກປ່ຽນກບັຄນົອື່ ນໃນກຸ່ມ.
4) ໃຫປ້ະກອບຄໍາຄດິເຫນັ ໃສ່ຄໍາຕອບຂອງແຕ່ລະຄນົ ເພື່ ອເຮດັໃຫແ້ຜນທຸລະກດິສມົບູນຂຶນ້ຕື່ ມ.
5) ໃຫສໍ້າມະນາກອນທງັໝດົ ຮ່ວມຄົນ້ຄວ້ານາໍກນັ ແລະ ພອ້ມກນັ ປະກອບຄໍາເຫນັໃສ່ ວທິກີານປບັປຸງ 

ຄວາມປອດໄພ ໃນສະຖານທີ່ ເຮດັວຽກ ແລະ ການຮກັສາສະພາບແວດລອ້ມຂອງແຕ່ລະຄນົ.

ທ

ກ

ສ

ສ

ເຮັດວຽກຄົນດຽວ 

ອຸປະຕິເຫດທີ່ເກີດຈາກການເຮັດວຽກ, ການເຈັບປ່ວຍຂອງພະນັກງານແລະຄວາມເສຍຫາຍຂອງຊັບສິນ, ເຄື່ອງ 
ກົນຈັກທີ່ບໍ່ຮັບປະກັນ ແລະ ສະພາບແວດລອອມມທີ່ບໍ່ດີສາມາດສ້າງຄວາມເສຍຫາຍຕໍ່ຊີວິດແລະມີຜົນກະທົບຕໍ່ທຸລະ ກິດໄດ້.

ສະນັນ້, ການລງົທນຶໃສ່ດາ້ນການຮກັສາຄວາມປອດໄພ ໃນບ່ອນເຮດັວຽກ ແລະ ສຸຂະພາບທີ່ ດ ີຂອງພະນກັງານ ຈິ່ ງເປນັສິ່ ງທີ່ ຄວນປະຕບິດັ 
ແລະ ເປນັການປອ້ງກນັຄວາມເສຍຫາຍຕ່ໍພາບພດົ ແລະ ຫຼຸດຕົນ້ທນຶຂອງທຸລະກດິ. ການປບັປຸງຄວາມປອດໄພ ໃນສະຖານທີ່ ເຮດັວຽກ, ການ 
ເອາົໃຈໃສ່ ສຸຂະພາບທີ່ ດຂີອງພະນກັງານ ແລະ ການຮກັສາສະພາບແວດລອ້ມທີ່ ດ ີຈະເຮດັໃຫທ່້ານສາມາດແຂ່ງຂນັໄດດ້ຂີຶນ້ ຍອ້ນວ່າທ່ານຈະ 
ມຜີະລດິຕະພນັທີ່ ມຄຸີນນະພາບດ ີແລະ ມທີມີງານທີ່ ສາມາດເຮດັວຽກໄດຢ່້າງມປີະສດິທຜິນົຫຼາຍຂຶນ້.

ກິດຈະກາ 3 d: ການປະເມີນລະດັບຄວາມປອດໄພໃນສະຖານທີ່ເຮັດວຽກ ແລະ ຜົນກະທົບຂອງສະພາບແວດລ້ອມພາບ ແວດລ້ອມ

24.1 ໃຫ້ທ່ານເລືອກເອົາ 3-5 ຄໍາຕອບ
ທີ່ທ່ານເອງແລະພະນັກງານຂອງທ່ານ ມີ
ຄວາມກັງວົນທີ່ສຸດຢູ່ໃນການດໍາເນີນທຸ
ລະກິດຂອງທ່ານ. 

ທາດເຄມີທີ່ເປັນອັນຕະລາຍ

ບ່ອນຄັບແຄບ (ພື້ນທີ່ປິດ)

ການເວນຍາມກາງຄືນ
ສຽງລົບກວນ 
ເຄື່ອງຈັກຊ່ວຍແຮງຍົກແລະຂົນສົ່ງ

ສິ່ງເສບຕິດແລະເຫລົ້າ

ແສງສະຫວ່າງບໍ່ພຽງພໍ 

ລະດັບອຸນຫະພູມເກີນກໍານົດ

ການເຮດັວຽກກາງແຈງ້



35 

24.2 ວິທີການໃດທີ່ທານຈະສາມາດ
ປອງກັນຜົນກະທົບທາງລົບຕໍ່ທຸລະກິດ
ຂອງທ່ານຈາກເຫດການທັງ 5 ຢ່າງເຫລົ່ານີ້?

 ອຸປະຕິເຫດຈາກການເຜົາໄໝ້ (ໄຟໄໝ້ ຫລືນ ້າຮອນລວກ): ມີຄໍາແນະນໍາຈະແຈງ ກ່ຽວ
ກັບການໃຊເຄື່ອງມືອຸປະກອນຕ່າງໆທີ່ອາດກ ່ໃຫເກີດອຸບັດຕິເຫດບາດເຈັບດັ່ງກາວ. ມີຕູ ້
ຢາແລະເຄື່ອງມືປະຖົມພະຍາບານເບື້ອງຕົ້ນໄວໃນບອນເຮັດວຽກ.ມີເບີໂທລະສັບຂອງ
ໂຮງໝໍ ແລະ ສະຖານທີ່ຊ່ວຍເຫລືອສຸກເສີນຕິດໄວ້ແຕ່ລະຫ້ອງ ແລະໂຕະຕ້ອນຮັບແຂກ.

 ພື້ນປຽກ: ພະນັກງານຈະຕອງປະຕິບັດຢາງເຄັ່ງຄັດໃນການໃຊໄມຖູພື້ນທາຄວາມສະ
ອາດເພື່ອຮັບປະກັນບ ໍ່ໃຫພື້ນປຽກ. ມີກົດລະບຽບໃນການໃສເກີບໃນບອນເຮັດວຽກ
ເພື່ອຮັບປະກັນບ ໍ່ໃຫມື່ນລົ້ມ. ເອົາປາຍທີ່ມີຂໍ້ຄວາມຂຽນວ່າ“ພື້ນປຽກ”ຫລ ື “ກາລັງ
ອະນາໄມ” ຕັ້ງໄວ້ໃນເວລາພະນັກງານກໍາລັງຖູພື້ນ.

 ເວນຍາມກາງຄືນ: ແຈງເວລາເປີດ-ປິດປະຕູເຮືອນພັກຢາງຈະແຈງເພື່ອຫລຸດຜ່ອນ
ການເຝົ້າຍາມ ຫລື ເຮັດວຽກຕອນກາງຄືນຂອງຜູ້ເຝົ້້າຍາມໂດຍບ ໍ ່ຈາເປັນ.

 ເຄື່ອງມືຊ່ວຍແຮງຍົກແລະຂົນສົ່ງ: ພະນັກງານໄດຮັບການຝຶກກ່ຽວກັບວີທີຍົກເຄື່ອງ
ແບບປອດ ໄພ. ຖາຫາກບ່ອນໃດສະດວກ,ພະນັກງານກໍໃຊ້ລ ້ຍູ້ ເພື່ອຊ່ວຍແຮງຂົນ
ຍາຍກະເປົາເຄື່ອງ ຫລື ໃຫ້ມີພະນັກສອງຄົນຊ່ວຍກັນຍົກກະເປົາເຄື່ອງຂຶ້ນຂັ້ນໄດ.

 ອັກຄີໄພ ທາງເຮືອນພັກເຂົ້າໃຈແລະປະຕິບັດຕາມລະບຽບປອງກັນອັກຄີໄພ.ໄດຕິດຕັ້ງ
ສັນຍານເຕືອນອັກຄີໄພໃນທຸກຫອງ.ມີການບາລຸງຮັກສາອຸປະກອນໄຟຟາແລະອື່ນໆທີ່
ອາດເປັນສາເຫດໃຫເກີດໄຟໄໝ້. ຄໍາເຕືອນກ່ຽວກັບຂັ້ນຕອນໃນການຫລົບໜີອັກຄີ
ໄພກລະນີສຸກເສີນໄດຕິດໄວທີ່ປະຕູຫອງຂອງແຂກ. ພະນັກງານໄດຮັບການຝຶກອົບ
ຮົມຂັ້ນຕອນການຊ່ວຍເຫລືອ ແລະ ຫລົບໜີສຸກເສີນ.
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25.1 ທຸລະກິດຂອງທານໄດປະປອຍ
ໃຫ້ມີ ຫລື ກໃ່ຫເກີດສິ່ງເຫລົ່າ
 ນີ້ຫລືບ ່(ຖາມີໃຫໝາຍໃສ) 

ໃຊວັດຖຸ ຫລື ທາດເຄມີທີ່ອັນຕະລາຍ 
ສ້າງໃຫ້ມີ ສິ່ງເສດເຫລືອທີ່ອັນຕະລາຍ 

ໃຊໄມ/ຟືນ 

ປອຍນາ້ເປື້ອນຈາກການປະກອບການທຸລະກິດຂອງທ່ານ
ປ່ອຍຄວັນທໍາລາຍອາກາດ 
ໃຊ້ສຽງດັງ ພາໃຫ້ເກີດມົນລະພິດທາງສຽງ 

25.2 ທານໄດ້ແກ້ໄຂຄວາມກັງວົນ
(ບັນຫາ)ທີ່ທານໝາຍໄວ້ຂ້າງເທິງ 
ນັ້ນ ແນວໃດ? 

ທາງເຮືອນພັກມີນ ້ໍາເປື້ອນເກີດຈາກເຮືອນຄົວ ແລະ ການຊັກເສື້ອຜ້າແລະເຄື່ອງໃຊ. ທາງເຮືອນ 
ພັກມີລະບົບຮອງນາ້ລະບາຍສິ່ງໂສໂຄກທີ່ເໝາະສົມ ແລະ ນາໃຊນາ້ເປື້ອນຫົດສວນແລະຫົດທາງ 
ຕໍ່ໜ້າເຮືອນພັກ. ນອກຈາກນີ້ທາງເຮືອນພັກຍັງຕິດປາຍໃນຫອງນາ້ຂອງແຂກເພື່ອປຸກລະດົມ 
ແລະ ຂໍຄວາມເຫັນໃຈນໍາແຂກບ ໍ່ໃຫ້ເອົາຜາເຊັດໂຕສົ່ງໄປຊັກທຸກມື້ຫາກບ ່ເປື້ອນຫລາຍ. 
ເນື່ອງຈາກທາງເຮືອນພັກໄດໃຊຖົງພາດສະຕິກແລະກອງໂຟມຈານວນຫລາຍແຕທາງເຮືອນພັກ 
ກໄດມີຖັງຂ ີເ້ຫຍື້ອແຍກສະເພາະປະເພດທີ່ນໍາມາໃຊ້ຄືນເພືອ່ໃຫ້ຄົນເກັບຂີ້ເຫຍື້ອສາມາດເກັບເອົາ 
ໄດງ້່າຍ. 
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ເພື່ອຈະສາມາດມອງເຫັນ ໂຄງສ້າງຂອງກາມະສິດທຸລະກິດ ແລະ ທີມງານ
ຄຸ້ມຄອງບລິຫານທຸລະກິດຂອງທານເອງ

ເພື່ ອໃຫສ້າມາດ ໄຈແ້ຍກຈດຸບກົພ່ອງຂອງການບນັຈພຸະນກັງານ ແລະ ຄວາມສາມາດ 
ຂອງທມີງານ ເພື່ ອຈະໄດນ້າໍໄປປບັປຸງ ວຽກງານຄຸມ້ຄອງ ບໍລຫິານທຸລະກດິໃຫດ້ຂີຶນ້.

ພາກທີ 4 

ແຜນຄຸມຄອງບລິຫານ 

ເປົ້າໝາຍຂອງພາກນີ້ແມ່ນ 

ໃຊ້ເວລາ 60ນາທີ 



ພາກທີ 4: ແຜນຄຸມຄອງບລິຫານ

A. ທີມງານຄມຸຄອງບລິຫານ

ແຜນຄມຸຄອງບລິຫານແມນພາກທ ີ4

ຢູ່ໃນແຜນຄຸມຄອງບລິຫານທຸລະກິດ, ທ່ານ

ພາບລວມແຜນທຸລະກິດ ແຜນການ
ຕະຫລາດ

ແຜນຄຸມຄອງບລິຫານ 

ທີມງານຄມຸຄອງບລິຫານ

ວາມອາດສາມາດທີ່ທມີງານ

4 ໃນແຜນທຸລະກິດຂອງທານ. 

 

ແຜນດາເນີນ
ງານ

ແຜນຄຸມຄອງ
ບລິຫານ

ໃຫ້ສໍາມະນາກອນໜຶ່ ງທ່ານອ່ານເນື້ອໃນໃຫ້ທຸກຄົນຟັງ
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ທັກສະແລ
ທ່ານຍັງສາມາດຄົ້ນຫາຈຸດອອ່ນ ຫລື ຊ່ອງວ່າງຕ່າງໆຂອງທີມງານບລິຫານທຸລະກິດທີ່ທ່ານຈະຕ້ອງປັບປຸງໃນອະນາຄົດເຊັ່ນ: ທັກສະ ແລະ
ຄວາມອາດສາມາດຂອງທີມງານບໍລິຫານທີ່ຍັງຂາດຢູ ່ຫລື ຄວາມຕ້ອງການດ້ານບຸກຄະລາກອນໃນອະນາຄົດ. ການຄົ້ນຫາຈຸດອ່ອນຕ່າງໆ
ເພື່ອນໍາປັບປຸງແກ້ໄຂຈະເຮັດໃຫ້ທະນາຄານແລະນັກລົງທຶນເຫັນວ່າທ່ານມີການວາງແຜນທີ່ດີໃນການຂະຫຍາຍທຸລະກິດໃນອະນາຄົດ.

ຢູ່ໃນແຜນຄຸ້ມຄອງບໍລິຫານຂອງທ່ານນັ້ນ,ສິ່ ງສໍາຄັນນັ້ນ ທ່ານຕ້ອງເນັ້ນໜັກໃສ່ການບັນຫາໂຄງຮ່າງການຈັດຕັ້ງຂອງທຸລະກິດ ເຊິ່ ງຖືວ່າຈະ 
ເປັນປັດໄຈຕັດສິນແລະປະກອບສ່ວນໃຫ້ແກ່ການຂະຫຍາຍທຸລະກິດ. ຢູ່ໃນບົດນີ້ທານຈະໄດຄົ້ນຄວ້າເພື່ອໄຈ້ແຍກສອງປະເດັນຄື:   (A) 
 ທີມງານບໍລິຫານທຸລະກິດ ແລະ  (B) ວຽກຈັດຕັ້ງຄຸ້ມຄອງຊັບພະຍາກອນມະນຸດ ແລະ ສະຫວັດດີການຂອງພະນັກງານ

ແຜນການເງິນ

ຈະໄດ້ຄົ້ນຄວ້າກ່ຽວກັບປະເດັນຕ່າງໆດັ່ງນີ້:    
ທີມງານຄຸ້ມຄອງບໍລິຫານທຸລະກິດ
ວຽກຈັດຕັ້ງຄຸ້ມຄອງຊັບພະຍາກອນມະນຸດແລະສະຫວັດດີການ

ການໃຫ້ຂໍ້ມູນກ່ຽວກັບທີມງານຄຸ້ມຄອງບໍລິຫານທຸລະກິດຂອງທ່ານຈະຊ່ວຍຢັ້ງຢືນໃຫ້ຜູ້ອ່ານ (ເປັນຕົ້ນແມ່ນພະນັກງານອະນຸມັດ 
ສິນເຊື່ອຂອງທະນາຄານ) ເຫັນວ່າທຸລະກິດຂອງທ່ານມີບຸກຄະລາກອນທີ່ມີຄວາມສາມາດໃນການປະຕິບັດໃຫ້ໄປຕາມແຜນທຸ 
ລະກິດທີ່ທ່ານວາງໄວ້ ແລະ ເປັນການຮັບປະກັນຢ່າງໜັກແໜ້ນໃຫ້ກັບທະນາຄານ ແລະ ນັກລົງທຶນທີ່ຈະມອງເຫັນວ່າທຸລະກິດ 
ຂອງທ່ານມີທິມງານບໍລິຫານ ທີ່ມີຄວາມສາມາດ ເຊິ່ງເປັນສິ່ງສໍາຄັນທີ່ກວ່າຖານະການເງິນທີ່ໝັ້ນຄົງ ແລະ ມີຍຸດທະການຕະ 
ຫລາດຂອງທ່ານ



າລວມ

ກິດຈະກາທີ

ຄາຖາມ 

26. ໃຫ້ແຕມໂຄງຮາງການຈັດຕັ້ງທີມງານ
ຄຸ້ມຄອງບໍລິຫານທຸລະກິດ ແລະ ໜ້າທີ່ຂອງ 
ແຕ່ລະຄນົ

ໃຫ້ຂຽນລະອຽດກ່ຽວກັບຕໍາແໜ່ງງານທີ່
ເຮັດວຽກເຕັມມື້ ຫລື ເຮັດວຽກເຄິ່ງມື້ 

ຕົວຢາງຂອງໜາທີ່ຕາງໆເຊັ່ນ: 
ຄຸມຄອງບລິຫານ 
ປະຕິບັດງານ 
ການຕະຫລາດ 
ບັນຊີ 
ການເງິນ 
ບຸກຄະລາກອນ 
ຄົ້ນຄວາ ແລະ ພັດທະນາ 

ກິດຈະກາທີ 

4a 
ໃຊ້ເວລາ 20 ນາທີ 

ກິດຈະກໍາຄົ້ນຄວ້າ: ທີມງານຄຸ້ມຄອງບໍລິຫານທຸລະກິດ

1)

2)

ໃຫ້ສໍາມະກອນຄົນນຶ່ງອ່ານຄໍາຖາມໃນເບື້ອງຊ້າຍ ຂອງຕາຕະລາງເພື່ອໃຫ້ທຸກຄົນເຂົ້າໃຈຄໍາຖາມ 
ໃຫ້ແຕ່ລະຄົນຄົ້ນຄວ້າຄໍາຖາມ ແລະ ຂຽນຄໍາຕອບສັ້ນໆໃນບ່ອນວ່າງຂອງຕາຕະລາງ. ກະລຸນາອ່ານຕົວຢ່າງ 
ຄໍາຕອບໃນເບື້ອງຂວາງຂອງຕາຕະລາງເພື່ອຊ່ວຍທ່ານໃຫ້ຕອບຄໍາຖາມງ່າຍຂຶນ້.

3) ໃຫ້ແຕ່ລະຄົນເອົາຄໍາຕອບຂອງຕົນເອງໄປປຶກສາຫາລືກັບຄົນອື່ນ ແລະ ໃຫ້ຄໍາຄິດເຫັນແກ່ຜູ້ອື່ນທີ່ໃຫ້ຄວາມເຫັນ
ແກ່ຕົນເພື່ອພ້ອມກັນປັບປຸງຄໍາຕອບໃນແຜນທຸລະກິດ ໃຫ້ມີຄວາມໜ້າສົນໃຈ ແລະ ເຂົ້າໃຈງ່າຍ.

4) ໃຫ້ທຸກຄົນຄົ້ນຄວ້າຮ່ວມກັນແລະປະກອບຄວາມເຫັນໃສ່ໂຄງຮ່າງການຈັດຕັ້ງຂອງທີມງານຄຸ້ມຄອງບໍລິຫານ
ທຸລະກິດ ຂອງແຕ່ລະຄົນ

ະ

ໃນການສົນທ

ກິດຈະກາທີ

ຕົວຢາງຄາຕອບ 

ທານ ນາງ ສຸກສັນ ດວງຈາປາ

(ຄຸມຄອງບລິຫານ/ບຸກຄະລາກອນ/
ດູແລຫ້ອງການພັກເຊົາ)

ທານ ສັນຕິ ດວງຈາປາ (ກ
ານຕະຫລາດ/ການເງິນ/ 
ສ້ອມແປງບາລຸງຮັກສາ)

ພະນັກງານອານາໄມ 4 ຄົນ 
(ເຕັມມື້)

ພະນັກງານບົວລະບັດ 
ຮັກສາອາຄານ 2 ຄົນ 

(ບ ່ ເຕັມມື້) 

ພະນັກງານຂັບລົດ 1 ຄົນ 
(ບ ່ເຕັມມື້)

ພະນັກງານຫອງການ 1
 ຄົນ (ເຕັມມື້)

ພະນັກງານຕອນຮັບ 
2 ຄົນ (ບ ່ເຕັມມື້)

ທານ ນາງ ສີສຸກ ດວງ 
ຈາປາ

(ຮັບຜິດຊອບປຸງແຕ່ງ)

40 

 4a. ຄົ້ນຄວ້າກຽວກັບໂຄງຮ່າງການຈັດຕັ້ງທີມງານຄມຸຄອງບລິຫານທຸລະກິດ  

ຜູຊວຍຄົວ 1 ຄົນ 
(ເຕັມມື້)

ບລິສັດບັນຊີ
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27. ຄຸນວຸດທິດ້ານການສຶກສາແລະປະ
ສົບການຂອງສະມາຊິກທີມງານຄຸມ 
ຄອງບລິຫານທຸລະກິດ ແລະ ພະນັກງານ 
ພະນັກງານທີ່ ໃນຕໍາແໜ່ງທີ່ສາຄັນ 

 ທານ ນາງ ສຸກສັນ ດວງຈາປາ: ເຄີຍເປັນຜູຈັດການບລິສັດທ່ອງທ່ຽວເປັນເວລາ 5  ປກ່ີອນ 
ທີ່ຈະເລີ່ມທຸລະກິດຂອງຕົນເອງ. ຮຽນຈົບປະລິນຍາຕີດ້ານບລິຫານທຸລະກິດແລະໄດເຂົ້າ 
ຮວມການຝຶກອົບຮົມໄລຍະສັ້ນຫລັກສູດການຄ ຸມ້ຄອງບລິຫານໂຮງແຮມ ແລະ ບໍລກິານໄປ 
ທັດສະນະສຶກສາວຽກງານໂຮງແຮມຢ ູບາງກອກກຸງເທບເພື່ອຮຽນຮູ້ກ່ຽວກັບການດາເນີນ 
ທຸລະກິດຂອງໂຮງແຮມ.

 ທານ ສັນຕິ ດວງຈາປາ: ເຄີຍເຮັດວຽກກັບບລິສັດການຄາໃນຕໍາແໜ່ງຫົວໜ້າຝ່າຍຂາຍ 
ຫລາຍກວາ 10 ປີ. ແຂກພັກເຊົາໃນເບື້ອງຕົ້ນແມນມາຈາກບລິສັດການຄາທີ່ທານສັນຕິເຄີຍ 
ເຮັດວຽກມາກອນ. ຜູ້ກ່ຽວຈົບປະລິນຍາຕີດານການຕະຫລາດ ແລະ ຍັງໄດເຄີຍເຂົ້າຮວມການ 
ຝຶກອົບຮົມໄລຍະສັ້ນກ່ຽວກັບ ການຄ ຸມຄອງບລິຫານໂຮງແຮມແລະບລິການ.

 ທານ ນາງ ສີສຸກ ດວງຈາປາ, ລູກສາວ: ຮຽນຈົບວິຊາປຸງແຕງອາຫານ ແລະມີຄວາມສົນ 
ໃຈດ້ານການແຕງກິນຕັ້ງແຕຍັງເປັນເດັກນອຍ. ຫວາງບໍ່ດົນມານີ້ ຜູ້ກ່ຽວໄດຮັບລາງວັນຊະ 
ນະເລີດໃນການແຂງຂັນປຸງແຕງ …"ອາຫານຈານເລີດ"… ໃນງານເທດສະການອາຫານ.

 ບລິສັດກວດສອບບັນຊີພາຍນອກ: ມີປະສົບການ 20 ປີໃນການໃຫບລິການທາງດ້ານການ 
ຄຸມຄອງບລິຫານການເງິນ ແລະ ກວດສອບບັນຊີໃຫກັບທຸລະກິດໃນອຸດສາຫະກາທອງທຽວ



B. ການຄຸມຄອງບລິຫານບຸກຄະລາກອນ

ວມ

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………

…………………………………………………………

……………………

………………………………………………………………………………

ກິດຈະກາທີ 

4b 
20 ນາທີ 

ການຄຸມຄອງບລິຫານບຸກຄະລາກອນ ແລະ ສະຫວັດດີການ 

ຊຊັບັບສສິນິນທທ່ີມີຄີ່ມີຄາທາທີສີສຸດຸດຂຂອອງທງທຸລຸະກລະກິດິດແແມມນນ
ບໍ່ມີແຮງຈູງໃຈໃນການເຮັດວຽກ, ທຸລະກິດກໍ່ບໍ່ສາມາດດໍາເນີນໄປດີ ແລະ ບໍ່ປະສົບກັບຜົນສໍາເລັດໄດ້

ກິດຈະກໍາຄົ້ນຄວ້າ: ຄົ້ນຄວ້າກ່ຽວກັບນະໂຍບາຍດ້ານບຸກຄະລະກອນຂອງທ່ານ

1) ໃຫຫສສາາມມະະນນາາກກອອນນຄຄົົນນຫຫນນຶ່ຶ່ງງອອາານນຄຄາາຖຖາາມມໃໃນນເເບບື້ື້ອອງງຊຊາາຍຍຂຂອອງງຕຕາາຕຕະະລລາາງງໃຫ້ທຸກຄົນທຸກຄົນເຂົ້າໃຈຄໍາຖາມ.

2) ໃຫ້ແຕ່ລະຄົນໃຊ້ເວລາຄົ້ນຄວ້າຕອບຄໍາຖາມ ແລະ ຂຽນຄໍາຕອບສັ້ນໆ ໃນບ່ອນຫວ່າງຂອງຕາຕະລາງ. 
ກະລຸນາອ່ານຕົວຢ່າງຄໍາຕອບໃນເບື້ອງຂວາຂອງຕາຕະລາງເພື່ອໃຫ້ທ່ານສາມາດຕອບຄໍາຖາມງ່າຍຂຶນ້.

3) ໃຫ້ແຕ່ລະຄົນເອົາຄໍາຕອບຂອງຕົນເອງໄປປຶກສາຫາລືກັບຄົນອື່ນ ແລະໃຫ້ຄໍາຄິດເຫັນແກ່ຜູ້ອື່ນທີ່ປະກອບ 

ຄວາມເຫັນແກ່ຕົນ ເພື່ອພ້ອມກັນປັບປຸງຄໍາຕອບໃນແຜນທຸລະກິດໃຫ້ມີຄວາມໜ້າສົນໃຈ ແລະເຂົ້າໃຈງ່າຍ
4) ໃຫສໍ້າມະນາກອນທງັໝດົ ຄົນ້ຄວ້າຮ່ວມກນັ ແລະ ປະກອບຄວາມເຫນັໃສ່ນະໂຍບາຍ ແລະ ການສາ້ງບຸກ 

ຄະລາກອນຂອງແຕ່ລະຄນົ.

ະ

ໃນການສົນທ

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………… 

………………………………………………………… 

…………………… 

……………………………………………………………………………… 
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 ຊັບພະຍາກອນມະນຸດ ຫລື ບຸກຄະລາກອນ. ຖຖາາຫຫາາກກບບຸຸກກຄຄະະລລາາກກອອນນຂຂາາດດທທັັກສະ ແລະ

           ການຄຸ້ມຄອງບໍລິຫານທີມງານຂອງທ່ານໃຫ້ມີປະສິດທິຜົນແມ່ນກ່ຽວຂ້ອງກັບການສ້າງສະພາບແວດລ້ອມຂອງການເຮັດວຽກ 
ທີ່ສ້າງແຮງຈູງໃຈໃຫ້ກັບພະນັກງານຂອງທ່ານ ແລະ ເຮັດໃຫ້ພະນັກງານຂອງທ່ານຕື່ນຕົວໃນການເປັນສ່ວນໜຶ່ງຂອງທຸລະກິດ. ເພື່ອຈະເຮັດໄດ ້
ຄືແນວນັ້ນຈຶ່ງມີຄວາມຈໍາເປັນທີ່ທ່ານຈະຕ້ອງມີຍຸດທະສາດສະເພາະ. ຖ້າທ່ານມີທີມງານທີ່ຈູບຈ້າວຫ້າວຫັນແລະມີຄວາມສຸກກັບການເຮັດວຽກ 
ທ່ານກໍ່ຈະມີທຸລະກິດທີ່ດີຂຶ້ນ.
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28. ທານຕອງການພະນກັງານ
ແບບໃດ ແລະ ມີທັກສະແນວໃດ? 

ຕອນນີ້ພວກເຮົາມີພະນັກງານຕອນຮັບທີ່ເວົ້າພາສາອັງກິດໄດລຽນໄຫລ 1 ຫລື 2 ຄົນ. ພະນັກ 
ງານອະນາໄມ ແລະ ພະນັກງານອື່ນໆກໍເຂ ົ້າໃຈພາສາອັງກິດເລັກນ້ອຍ. ເນື່ອງຈາກຈານວນແຂກ 
ພັກເຊົາເປັນຄົນຕາງປະເທດເພ ີ່ມຂຶ້ນ ແຕຄວາມສາມາດໃນການສື່ສານພາສາອັງກິດກັບແຂກຍັງ 
ຈາກັດ ພະນັກງານພວກເຮົາຈຶ່ງເຮັດໃຫບ ່ສາມາດສື່ສານກັບແຂກໄດດີ. ການຝຶກອົບຮົມຍົກລະ 
ດັບພາສາອັງກິດ ແລະ ການເຮັດອະນາໄມຕາມມາດຕະຖານອາຊຽນ ເປັນສິ່ງສໍາຄັນທີ່ເຮືອນພັກ 
ຈະສຸມໃສ.  

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

29. ນະໂຍບາຍແລະຜົນປະໂຫຍດທີ່
ທານໃຫພະນັກງານມຫີຍັງແດ? 

- ພະນັກງານໄດຮັບຄາຈາງທີ່ເໝາະສົມອີງຕາມໜ້າທີ່ແລະ ປະສົບການ.
ພະນັກງານເລະດັບອາວຸໂສໄດ 3,500,000 ກີບ
ພະນັກງານເຮັດວຽກເຕັມມື້ໄດ 2,000,000 ກີບ
ພະນັກງານເຮັດວຽກເຄິ່ງມື້ໄດ 1,200,000 ກີບ

- ທຸລະກິດຊວຍອອກເງິນສົມທົບກັບປະກັນສັງຄົມ 6% ຂອງເງິນເດືອນແຕ່ລະຄົນ
- ພະນັກງານມີນະໂຍບາຍມື້ພັກປະຈາປີມີ 15 ວັນ ອີງຕາມກົດໝາຍແຮງງານ.
- ແມຍິງຖືພາອອກລູກສາມາດພັກໄດ 105 ວັນ (ໃນໄລຍະກອນແລະຫລັງອອກລູກ)
- ພະນັກງານທຸກຄົນໄດ້ຮັບຄາເດີນທາງ ແລະ ອາຫານ 2 ຄາບຕໍ່່ວັນ.
- ເພື່ອສ້າງແຮງຈູງໃຈພະນັກງານມີຄວາມຫ້າວຫັນ, ພວກຂ້າພະເຈົ້ານະໂຍບາຍມອບາງວັນພະ
ນັກງານທີ່ດີເດັ່ນປະຈໍາເດືອນ, ຕິດຮູບຖ່າຍໄວ້ໂຕະໃນຫ້ອງຮັບແຂກ ແລະ ໃຫ້ໂບນັດ

-ພະນັກງານມີສິດໃນການເຂົ້າຮວມເປັນສະມາຊິກໃນສະມາຄົມຕາງໆຢາງອິດສະຫລະ.

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………… 
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ນເງິນ

ງນິ

ແຜນກ
ພາກທີ 5

ແຜນກາານເງິນ

ເປົ້າໝາຍຂອງບົດຮຽນນີ້ແມ່ນ 

ໃຊ້ເວລາ 20 ນາ ທີ 

ເພື່ອຮຽນຮູ້ເພີ່ມເຕີມໃສ່ບົດຮຽນພາກນີ້, ກະລນຸາເຂົ້າຮ່ວມ 
ຝກຶອົບຮົມໃນຫລັກສູດກ່ຽວກັບການຄຸ້ມຄອງການເງິນ. ຢູ່ 
ໃນຫລັກສູດນັ້ນທ່ານຈະໄດ້ມີຄວາມຮູ້ດ້ານບັນຊີ,ຜົນກໍາໄລ, 
ແລະ ໃບສະຫລຸບການເຄື່ອນໄຫວຕ່າງໆທາງການເງິນ.
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ເພື່ອໃຫ້ເຂົ້າໃຈ ກ່ຽວກັບ ການຄຸ້ມຄອງການເງິນຂັ້ນພື້ນຖານ ແລະ ການລາຍງານ 
ກ່ຽວກັບພາກປະຕິບັດຂອງທຸລະກິດຂະໜາດນ້ອຍ ແລະ ກາງ
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ພາກທີ 5: ແຜນການເງິນ 

ເຊີນທ່ານເຂົ້າຮ່ວມຝຶກອົບຮົມໃນຫລັກສູດກ່ຽວກັບການຄຸ້ມຄອງການເງິນ 
ເພື່ອຮຽນຮຸ້ ດ້ານການຄຸ້ມຄອງການເງິນ, ການວາງແຜນການເງິນ, 
ການຕັດສິນໃຈລົງທຶນ, ການບັນຊີ ແລະ ການເຂົ້າເຖິງການເງິນ. 

ແຜນການເງິນລວມທັງໃບສະຫລຸບກ່ຽວກັບການເຄື່ອນໄຫວຕ່າງໆທາງການເງິນແມນພາກສຸດທາຍຂອງແຜນທຸລະກິດທານ. ນັກ
ລົງທຶນ/ສະຖາບັນການເງິນຈະໃຫຄວາມສາຄັນພາກນີ້ຫຼາຍທີ່ສຸດ.  

ໃບສະຫລຸບກ່ຽວກັບການເຄື່ອນໄຫວຕ່າງໆທາງການເງິນທັງ 3 ປະເພດຂາງລຸມນີ້ຈະເປັນຕົວຊີ້ບອກເຖິງສະພາບການເງິນ
ທີ່ເຂັ້ມແຂງຂອງທຸລະກິດທານທີ່ເປັນຢູ່ໃນປັດຈຸບັນ ແລະໃນອີກສາມປີຕ ໍ່ຫນາ: 

- ໃບສະຫລຸບລາຍຮັບ-ລາຍຈ່າຍ
- ໃບດຸ່ນດ່ຽງ
- ໃບສະຫລຸບກະແສເງິນສົດ

ແຜນການເງິນຈະຊີ້ໃຫເຫັນເຖິງການຄາດຄະເນກ່ຽວກັບການລົງທຶນ, ການຂະຫຍາຍຕົວ ແລະ ຜົນກາໄລຂອງທຸລະກິດໃນອີກ 3 ປີ 
ຂ້າງໜ້າ ໂດຍເບິ່ງໄດຈາກເອກະສານທາງການເງິນທີ່ສາຄັນສີ່ປະເພດດັ່ງລຸມນີ້: 

- ຄວາມຕອງການຂອງການລົງທຶນ ແລະ ແຜນລະດົມທຶນ
- ຄາດຄະເນຍອດຂາຍ
- ຄາດຄະເນຄາໃຊຈາຍ
- ຄາດຄະເນກະແສເງິນສົດ

ແຜນການເງິນແມ່ນສິ່ງສໍາຄັນທີ່ຈະຊວຍໂນມນ້າວໃຫທະນາຄານ ແລະ ນັກລົງທຶນ ຕັດສິນໃຈວາຄວນຈະໃຫທານກູຢືມເງິນ ຫລື 
ຈະລົງທຶນຮ່ວມກັບທານ ຫຼ ືບໍ່ 

ພາບລວມແຜນທຸລະ
ກິດ

ແຜນການ
ຕະຫລາດ ແຜນດາເນີນງານ ແຜນຄຸມຄອງ

ບລິຫານ ແຜນການເງິນ

ໃຫ້ສາມະນາກອນໜຶ່ ງຄົນ ອານເນື້ອໃນໃຫທຸກຄົນຟັງ. 



ກອບ

ກິດຈະກາ

5 
20 ນາທີ

ໃບສະຫລຸບກ່ຽວກັບການເຄື່ອນໄຫວທາງການເງິນສໍາຄັນ 3 ປະເພດ: 

ກິດຈະກໍາຄົ້ນຄວ້າ: ໃບສະຫລຸບກ່ຽວກັບການເຄື່ອນໄຫວການເງິນ 3 ປະເພດສໍາຄັນ

 ກິດຈະກາທີ 5. ໃບສະຫລຸບກ່ຽວກັບການເຄື່ອນໄຫວການເງິນສໍາຄັນທັງ 3 ປະເພດ ຫລັກ

ພພາບສະແດງຄວາມໝາຍການເຄື່ອນໄຫວການເງິນ 
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ໃບສະຫລຸບລາຍຮັບ-ລາຍຈ່າຍ: ໃບສະຫລຸບນີ້ ສະແດງໃຫ້ເຫັນກ່ຽວກັບລາຍຮັບຈ່າຍ ແລະ ລາຍໄດ,້ ພ້ອມທັງຈໍານວນເງິນ 
ທີ່ທ່ານໄດ້ຮັບຢູ່ໃນໄລຍະໃດໜຶ່ ງ.

ໃບດຸ່ນດ່ຽງ: ໃບສະຫລຸບນີ້ຈະເປັນບັນຊີລາຍການຊັບສິນຕ່າງໆ (ທີ່ເປັນຂອງທ່ານ) ແລະ ໜີ້ສິນຕ່າງໆທັງຫມົດ (ທີ່ທານເປັນ 
ຫນີ້). ດັ່ງນັ້ນໃບສະຫລຸບບັນຊີນີ້ ຈ ຶ່ ງສະແດງຜົນສະຫລຸບມູນຄ່າຂອງທຸລະກິດຂອງທ່ານທັງໝົດໃນຊ່ວງເວລາໃດໜຶ່ ງ

(ຊັບສິນທັງໝົດ - ໜີ້ສິິນທັງໝົດ= ຄ່າດຸ່ນດ່ຽນ)

ໃບສະຫລຸບກະແສເງິນສົດ: ໃບສະຫລຸບນີ້ສະແດງກ່ຽວກັບຈໍານວນເງິນສົດທີ່ເຂົ້າມາ ແລະ ຈໍານວນເງິນສົດທີ່ຈ່າຍອອກຂອງການ 
ເຄື່ອນໄຫວທຸລະກິດໃນຊ່ວງໄວລາໃດນື່ງ

1. ໃຫ້ສໍາມະກອນຄົ້ນຄວ້າເປັນກຸ່ມເພື່ອຂຽນໃບສະຫລຸບກ່ຽວກັບການເຄື່ອນໄຫວທາງການເງິນໂດຍໃຫ້
ເບິ່ງພາບສະແດງຄວາມໝາຍແຕ່ລະພາບຂ້າງລຸ່ມນີ້ ແລະ ໃຫ້ທ່ານຂຽນຄໍາຕອບໃສ່ເບື້ອງຂວາ.

2. ຄົ້ນຄວ້າຮ່ວມກັນທັງໝົດ. ເອົາຄໍາຕອບຂອງທ່ານໄປປຽບທຽບຄໍາຕອບຢູ່ລຸ່ມສຸດທ້າຍຂອງໜ້າ
ຕໍ່ໄປ. ໃຫ້ປຶກສາຫາລືກັນຕື່ມຖ້າທ່ານຍັງບໍ່ເຂົ້າໃຈແຈ້ງໃນຄໍາຕອບ.

ປະເພ

ປະເພດໃບສະຫລຸບການເງິນ 



ົນປະໂຫຍດຈາກໂອກາດດັ່

ກ້າວຕໍ່ໄປແມ່ນ...........…
ເຂົ້າຮ່ວມຝຶກອົບຮົມ ກ່ຽວກັບ ການຄຸ້ມຄອງການເງິນຕາມຫລັກສູດ "ລາວອີນບີວຊີເນັດ" Laos In Business ເຊິ່ ງຢູ່ໃນນັ້ນ  
ທ່ານຈະໄດ້ລົງລາຍລະອຽດ ກ່ຽວກັບ ການກະກຽມ ແລະ ວິເຄາະໃບສະຫລຸບ ກ່ຽວກັບ ການເຄື່ອນໄຫວການເງິນແຕ່ລະປະເພດ 
ທີ່ກ່າວມາຂ້າງເທິງນັ້ນ. ກ່ອນທີ່ຈະເຂົ້າຮ່ວມຫລັກສູດການຝຶກອົບຮົມຫົວຂໍ້ນີ້ ໃຫ້ທ່ານກະກຽມດັ່ງນີ້: 

ຄດິຄືນຫລັງແລະຄາດຄະເນ

,

ເພື່ອຍາດ
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ພະຍ

ຂໍສະແດງຄວາມຍິນດີນໍາທ່ານຫລາຍໆທີ່ມາຮອດນີ້ ້ທ່ານໄດ້ສໍາເລັດການຝຶກອົບຮົມຫລັກສູດນີ້ແລ້ວ! 
ມາບັດນີ້, ເຖິງເວລາແລ້ວ ທີ່ທ່ານຈະໄດ້ຮ່າງແຜນທຸລະກິດຂອງທ່ານ ໂດຍນໍາໃຊ້ແບບຟອມແຜນທຸລະ

ກິດທີ່ໄດ້ແຈກຢາຍໃຫ້ທ່ານໃນຕອນເລີ່ມຕົ້ນຂອງການຝຶກອົບຮົມ.....ຂໍອວຍພອນໃຫ້ທ່ານໂຊກດີ!

• ເກບັຮວບຮວມໃບສະຫຼຸບການເງນິ ຫຼ ືຈດົບນັທກຶດາ້ນການເງນິຂອງທ່ານໃນປກ່ີອນ ຖາ້ຫາກທ່ານມ.ີ ຖາ້ຫາກ ບ່ໍມ,ີ 
ຫລກັສູດນີຈ້ະຊ່ວຍທ່ານ ໃນການກະກຽມໃບສະຫລຸບການເງນິດັ່ ງກ່າວ

• ຄດິຍອ້ນຄນືຫລງັ ກ່ຽວກບັ ຍອດຂາຍ ແລະ ຄ່າໃຊຈ່້າຍໃນປກີາຍນີ.້ ຖາ້ຫາກທ່ານ ຍງັມໃີບຮບັເງນິ ຫຼ ືໄດຈ້ດົບນັທກຶການ 
ຂາຍ, ໃຫ້ທ່ານຄິດໄລ່ຍອດຂາຍທັງໝົດ ໃນແຕ່ລະເດືອນ ແລະ ໄຕມາດ. ຖ້າຫາກທ່ານບໍ່ມີຂໍ້ມູນນີ້, ພະຍາຍາມຄິດຄືນ 
ຫລັງ ແລະ ຄາດຄະເນໃຫ້ໄດ້ໃກ້ຄຽງທີ່ສຸດ.

• ກໍານົດໂອກາດທາງຕະຫລາດ ໂດຍເບິ່ງຂໍ້ມູນ ກ່ຽວກັບ ທ່າອ່ຽງຂອງຕະຫລາດ. ທ່ານສາມາດປຶກສາຫາລື ກັບຜູ້ທີ່ເຂົ້າຮ່ວມ 
ຝຶກອົບຮົມ ກ່ຽວກັບ ການສ້າງແຜນທຸລະກິດນໍາກັນຄັ້ງນີ້, ແລະ ໃຫ້ອ່ານເບີ່ງລາຍງານກ່ຽວກັບສະຖິຕິແລະການຄາດຄະເນ 
ຕໍ່ຜົນຜະລິດຂອງທ່ານ ແລະ ສໍາຄັນທີ່ສຸດ ແມ່ນຂໍ້ມູນທີ່ຈະໄດ້ຈາກການສົນທະນາກັບລູກຄ້າລາຍໃຫຍ່ຂອງທ່ານ

• ເມື່ອທ່ານຄິດເຫັນໂອກາດສໍາລັບການຂະຫຍາຍທຸລະກິດຂອງທ່ານຢ່າງຈະແຈ້ງແລ້ວ ໃຫ້ທ່ານຄິດເຖິງສິ່ງທີ່ຈໍາເປັນຕ້ອງ ເຮັດ 
ໃນການລົງທຶນ ເພື່ອຍາດເອົາຜົນປະໂຫຍດຈາກໂອກາດດັ່ງກ່າວ. ຂຶ້ນງົບປະມານເບື້ອງຕົ້ນຄິດໄລ່ຈໍານວນມູນຄ່າເທົ່າໃດ 
ເພື່ອໃຫ້ທ່ານກ້າວໄປແຕ່ລະຂັນ້ຈົນເຖິງເປົ້າໝາຍທີ່ທ່ານວາງໄວ້.

• ຕິດຕໍ່ຫາຜູ້ຮັບຜິດຊອບຈັດຝຶກອົບຮົມທີ່ຢູ່ໃກ້ທ່ານ ເພື່ອຈອງບ່ອນນັ່ງ ທີ່ຈະເຂົ້າຮ່ວມການຝຶກອົບຮົມຕໍ່ໄປ ໃນຫົວຂໍ ້ກ່ຽວ 
ກັບ ການວາງແຜນຄຸ້ມຄອງການເງິນ, ແລ້ວພວກເຮົາຈະພ ົບກັນໃໝ່ໃນໄວໆນີ້!
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ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 1: ຂມູ້ນກ່ຽວກັບການຈົດທະບຽນທຸລະກິດ 

ລາຍການ ຂ້ມູນ ແຫລງຂ້ມູນອາງອີງ 

ປະເພດຂອງທຸລະ
ກິດທີ່ກໍານົດຕາມ
ກົດໝາຍ 

ວິສາຫະກິດເອກະຊົນ 
ກົດໝາຍວ່າດ້ວຍວິສາຫະກິດ 
ເລກທີ  46/ສພຊ, ລົງວັນທີ 
26 ທັນວາ 2013). ມາດຕາ 
10  
http://www.erm.gov.l 
a/Downloads/enterpri
se%20law/EL-
English.pdf 

ວິສາຫະກິດຂອງລັດ 

ວິສາຫະກິດປະສົມ 

ວິສາຫະກິດລວມຫມູ 

ຮູບແບບຂອງທຸ 
ລະກິດ 

ວິສາຫະກິດສວນບຸກຄົນ: ໝາຍເຖິງ ຮູບການວິສາຫະກິດໜຶ່ ງ ເຊິ່ ງບຸກ 
ຄົນຜູດ້ຽວ ເປັນເຈົ້າຂອງກາມະສິດ. ວິສາຫະກິດສວນບຸກຄົນ ດາເນີນທຸລະ 
ກິດໃນນາມສວນຕົວຂອງເຈົ້າຂອງວິສາຫະກິດ ແລະ ຮັບຜິດຊອບຕ່ໍຫນີ້ສິນ 
ຂອງວິສາຫະກິດທັງຫມົດໂດຍບຈ່າກັດ. 

ກົດໝາຍວ່າດ້ວຍວິສາຫະກິດ 
ເລກ ທີ  46/ສພຊ, ລົງວັນທີ 
26 ທັນວາ 2013). ມາດຕາ 
3 

http://www.erm.gov.l 
a/Downloads/enterpri 
se%20law/EL-
English.pdf 

ວິສາຫະກິດຮຸນສວນ: ຫມາຍເຖິງ ຮູບການວິສາຫະກິດຫນຶ່ງ ເຊິ່ ງສາງຕັ້ງ 
ຂຶ້ນບົນພື້ນຖານ ສັນຍາຂອງຜູປະກອບທຶນ ຕັ້ງແຕສອງຄົນຂຶ້ນໄປ ເພື່ອນາ 
ເອົາທຶນ ມາດາເນີນທຸລະກິດຮວມກັນ ແນໃສແບງປັນຜົນກາໄລ. 

ບລິສັດ: ຫມາຍເຖິງ ຮູບການວິສາຫະກິດຫນຶ່ງ ເຊິ່ ງສາງຕັ້ງຂຶ້ນດວຍການ 
ແບງທຶນເປັນຮຸນ ແຕລະຮຸນມີມູນຄາເທົ່າກັນ. ຜູຖ້ຮືຸນ ຮັບຜິດຊອບຕ ່
ຫນີ້ສິນຂອງ ບລິສັດ ບ ່ເກີນມຸນຄາຮຸນ ທີ່ຕົນບໄ່ດຖອກເທົ່ານັ້ນ.  

ທາງເລືອກໂຄງ 
ສາງຄວາມເປັນ 
ເຈົ້າຂອງ 

ວິສາຫະກິດສວນບຸກຄົນ: ໝາຍເຖິງ ຮູບແບບວິສາຫະກິດໜຶ່ງ ເຊິ່ ງບຸກຄົນ 
ດຽວ ເປັນເຈົ້າຂອງກໍາມະສິດ. ວິສາຫະກິດສ່ວນບຸກຄົນດໍາເນີນທຸລະກິດ 
ໃນນາມສ່ວນຕົວ ຂອງເຈົ້າຂອງວິສາຫະກິດ ແລະ ຮັບຜິດຊອບຕໍ່ໜີ້ສິນ 
ຂອງວິສາຫະກິດທັງໝົດ ໂດຍບໍ່ຈໍາກັດ.   
ວິສາຫະກິດຮຸນສວນສາມັນ: ໝາຍເຖິງ ວິສາຫະກິດຮຸນ້ສວນ ເຊິ່ ງຂາ ຮຸນ້ 
ຮ່ວມກັນ ດາເນີນທຸລະກິດ ໂດຍອີງໃສ ຄວາມເຊື່ອໃຈເຊິ່ງກັນ ແລະ ກັນ 
ເປັນຕົ້ນ ແລະ ຂາຮຸນທຸກຄົນຮວມກັນຮັບຜດິຊອບຕ່ໍໜີສ້ິນຂອງວິສາຫະກິດ 
ໂດຍບ່ໍຈາກັດ. 
ວິສາຫະກິດຮຸນສວນຈາກັດ: ໝາຍເຖິງ ຮູບແບບຂອງວິສາຫະກິດຮຸນ້ 
ສວນໜຶ່ງ ເຊິ່ ງງຂາຮຸນ້ຮວມຈານວນຫນຶ່ງ ຮັບຜິດຊອບຕ ່ຫນີ້ສິນຂອງ 
ວິສາຫະກິດໂດຍບ່ໍຈາກັດ ເອີ້ນວາ "ຂາຮຸນທົ່ວໄປ" ແລະ ອີກຈານວນໜຶ່ ງຮບັ 
ຜິດຊອບແບບຈາກັດ ເອີ້ນວາ "ຂາຮຸນ້ຈາໍກັດໜີສ້ິນ".
ບລິສັດຈາກັດ: ບລິສັດທີ່ ມີຜູຖ້ຮຸືນ້ ແຕສອງຄົນຂຶ້ນໄປ ແລະ ສູງສຸດບ່ໍເກນີ 
30 ຄົນ.  
ບລິສັດຈາກັດຜູດຽວ: ບລິສັດຈາກັດທີ່ມີເຈົ້າຂອງຄົນດຽວ
ບໍລສິດັມະຫາຊນົ: ບໍລສິດັ ທີ່ ມຜູີຖ້ກືຮຸນ້ເປນັຜູກ້ໍ່ ຕັງ້ ຢ່າງໜອ້ຍ 9 ຄນົຂຶນ້ໄປ, 
ສາມາດໂອນຮຸນ້ໄດຢ່້າງເສລ ີແລະ ສະເໜຂີາຍຮຸນ້ຢ່າງເປດີເຜຍີຕ່ໍມວນຊນົທົ່ ວ 
ໄປ.
ວິສາຫະກິດລວມໝນູ: ຮູບແບບທຸລະກິດ ທີ່ຖືກສາງຂຶ້ນໂດຍແມນ ກຸມຜູ ້
ປະກອບການຂະໜາດນອ້ຍ (ເຊັ່ ນ: ຊາວນາ, ຜູຜ້ະລດິ, ຜູຄ້າ້ຂາຍ) ໂດຍມຈີດຸ 
ປະສງົຮ່ວມມກືນັ ທາງດາ້ນທນຶຮອນ, ປະສບົການ, ເຕກັໂນໂລຊ ີເພື່ ອໃຫປ້ະ 
ສບົຜນົສໍາເລດັໃນການດໍາເນນີທຸລະກດິ ແລະ ຮບັປະກນັສະຫວດັດກີານທາງ 
ສງັຄມົ
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ການແບງປະ 
ເພດທຸລະກິດ 

 ກະສິກາ, ປາໄມ ແລະ ປະມົງ
 ບແ່ຮ
 ອຸດສາຫະກາປຸງແຕງ
 ຜສູະຫນອງໄຟຟາ, ອາຍແກດທາມະຊາດ, ອາຍນາ້ ແລະ  ອາຍເຢັນ
 ຜສູະຫນອງນາ້ປະປາ, ຈັດການນາ້ເປິເປື້ອນ ແລະ ບາບັດນາ້ເປິເປື້ອນ
 ຮັບເຫມົາກສ່າງ
 ຂາຍຍົກ ແລະ ຂາຍຍອຍ, ສອມແປງຈັກ ແລະ ພາຫະນະລົດຈັກ
 ການຂົນສົ່ງ ແລະ ສາງ
 ທີ່ພັກອາໄສ ແລະ ບລິການອາຫານ
 ຂມູ້ນ ແລະ ການສື່ສານ

 ການເງິນ ແລະ ປະກັນໄພ
 ອະສັງຫາລິມະຊັບ
 ຊຽວຊານ, ນັກວິທະຍາສາດ ແລະ ເຕັກນກິ
 ບລິຫານ ແລະ ບລິການ
 ບລິຫານລັດ ແລະ ປອງກັນປະເທດ, ຮັກສາຄວາມສະຫງບ
 ການສຶກສາ
 ສຸຂະພາບ ແລະ ກິດຈະກາສັງຄົມ
 ສິນລະປະ, ບັນເທິງ ແລະ ພກັຜອນ
 ກິດຈະກາອື່ນໆ
 ກິດຈະກາພາຍໃນຄອບຄົວ ເຊ່ັນເປັນນາຍຈາງ ທີ່ເຮັດການຜະລິດ-

ບລິການຮັບໃຊຕົນເອງ
 ກິດຈະກາພາຍນອກອົງກອນ

ໃນການຂ້ຶນທະບຽນທຸລະ
ກິດໃນ ສປປ ລາວ ທານ
ຕອງຮູການແບງປະເພດຂອງ
ກິດຈະກາທຸລະກິດທານ ທີ່
ການົດດວຍ ISIC 

ຂັ້ນຕອນການຂຶ້ນ 
ທະບຽນວສິາຫະ 
ກິດຂະໜາດນ້ອຍ 
ແລະ ກາງ 

ຈະຂໍຂຶ້ນທະບຽນທຸລະກິດຢູໃສ? 
ການຂຶ້ນທະບຽນໃນ ສປປ ລາວ ທານຕອງໄປພົວພັນຫອງການ ກົມຄຸມ 
ຄອງທະບຽນວສິາຫະກດິ (ກະຊວງອຸດສາຫະກໍາ ແລະ ການຄ້າ). 
ອີງຕາມທອງຖນິ ແລະ ປະເພດຂອງທຸລະກິດ ເຊິ່ງຈະເປັນຕົວກໍານົດວ່າ 
ທ່ານຕອ້ງລົງທະບຽນຢູ່ຂັ້ນສູນກາງ, ຂັ້ນແຂວງ ຫຼ ືຂັ້ນເມືອງ. ກະລຸນາຕິດຕ ່
ຫອງການລັດ ຕາມລະດັບຂັ້ນຕາງໆຂາງລຸມນີ້ເ ພື່ອຈະໄດ້ຮັບຄາແນະນາ 
ວາທານຄວນໄປຂຶນ້ທະບຽນຢູ່ໃສ.

http://www.erm.gov.l
a/index.php/en/regist
ration-process 

ແບບຟອມສາມາດດາວ 
ໂຫລດໄດຈາກລ້ີງຂາງ 
ລຸມນີ້: 

Sole Proprietor 
Application Form 

Ordinary Partnership 
Application Form 

Limited Company 
Application 

Limited Partnership 
Application Form 

Public Company 
Application Form 

1. ຂັ້ນສູນກາງ (ກະຊວງອຸດສາຫະກໍາ ແລະ ການຄາ້). ບໍລິສັດຂະໜາດ
ໃຫຍ່ໃນບາງຂະແໜງໃນບາງຂະແໜງຕ້ອງຂຶ້ນທະບຽນຂັ້ນສູນກາງ.
ກົມຄຸ້ມຄອງ ແລະ ຂຶ້ນທະບຽນ:
ໂທລະສັບ (856 21) 412011 ແຟັກ (856 21) 453865
ເວັບໄຊ : www.ero.gov.la

2. ຂັ້ນແຂວງ (ພະແນກອຸດສາຫະກໍາ ແລະ ການຄ້າແຂວງ)
- ຫ້ອງການເຫຼົ່ານີ້ຈະຢູ່ເຂັດເທດສະບານແຂວງ. ຫ້ອງການແຂວງຂຶ້ນ
ທະບຽນທາງດ້ານກົດໝາຍ ແຕ່ບໍ່ແມ່ນສໍາລັບທຸລະກິດບຸກຄົນ. ກະລຸ
ນາຕິດຕໍ່ຫ້ອງການສູນກາງເພື່ອຂໍລາຍລະອຽດກ່ຽວກັບຫ້ອງການຂັ້ນ
ແຂວງຕ່າງໆ.

3. ຂັ້ນເມືອງ (ຫ້ອງການອຸດສາຫະກໍາ ແລະ ການຄ້າເມືອງ). ຫ້ອງການ
ເມືອງຮັບຜິດຊອບການຂຶ້ນທະບຽນທຸລະກິດບຸກຄົນ 
(ທີ່ບໍ່ຕ້ອງການຂຶ້ນທະບຽນທາງກົດໝາຍ) ກະລຸນາຕິດຕໍ່ຫ້ອງການສູນ 
ກາງເພື່ອຂໍລາຍລະອຽດກ່ຽວກັບຂໍ້ມູນຫ້ອງການຂັ້ນເມືອງຕ່າງໆ.



51 

ສິ່ງທີ່ທານຄວນກະກຽມ ໃນເວລາຍື່ນຄໍາຮ້ອງຂໍຂຶ້ນທະບຽນ 
ປະກອບສາເນົາ 3 ສະບັບຂອງເອກະສານຕາງໆດັ່ງຕໄ່ປນີ້ (ສາມາດເອົາແບບ
ຟອມສະໝັກດ້ວຍການດາວໂຫລດຈາກເວບໄຊ) 

1. ແບບຟອມສະໝັກສາລັບປະເພດທຸລະກິດທີ່ທານຕອງການຂຶ້ນທະບຽນ
2. ສາເນົາໜັັງສືຜ່ານແດນ ຫລື ບັດປະຈາຕົວ ຫລື ສາມະໂນຄົວ
3. ສາລັບນັກລົງທຶນຕາງປະເທດ - ຊວີະປະຫວັດນັກລົງທຶນ
4. ຮູບສີ ຂະຫນາດຕິດ ໜັັງສືຜ່ານແດນ ຂອງອານວຍການ ຫລື ຜູຈັດການ
ຂອງທຸລະກິດ (ຂະຫນາດ 3 x 4 ຊັງຕີແມັດ ຖາຍໄວບ່ເກີນ 3 ເດືອນ) 
5. ໃບຢ້ັງຢືນທີ່ຢຂູອງບລິສັດ

ເອກະສານອື່ນໆທີ່ຈາເປັນເມື່ອຕອງການຂຶ້ນທະບຽນທາງກົດໝາຍຫລາຍ 
ກວາທຸລະກິດສວນບຸກຄົນ.   

ຂັ້ນຕອນ 
1. ແຈງ ແລະ ຍື່ນເອກະສານເພື່ອຂໍຂຶ້ນທະບຽນຕຫ່ອງການທີ່
ກຽວຂອງ. 

ໂດຍຂຶ້ນກັບ ກິດຈະກາຂອງທຸລະກິດ ຂັ້ນຕອນການຂຶນທະບຽນອາດຕອງຜານ
ຫລາຍຫນວຍງານ ເຊິງຫນວຍງານຂຶ້ນທະບຽນຈະເປັນຜູ້ຮັບຜິດຊອບໃນການ. 

2. ຊື່ຂອງທຸລະກິດຈະຕອງລົງທະບຽນກອນຫລືໃນລະຫວາງຂັ້ນຕອນຂອງ
ການຂໍຂຶ້ນທະບຽນ ຖາຫາກທຸລະກິດບແ່ມນທຸລະກິດສວນບຸກຄົນ. ຈະມີ
ເອກະສານແຍກຕາງໆສາລັບການລົງທະບຽນຊື່ຂອງທຸລະກິດ. 

3. ທຸລະກິດສາມາດຂຶ້ນທະບຽນເພື່ອດາເນນີທຸລະກິດພາຍໃຕການ ແບງ
ປະເພດທຸລະກິດ (ການົດຈາກ ISIC). ແຕຂັ້ນຕອນອາດຈະ ຕອງໄດຮັບ
ການອະນຸມັດຈາກຫນວຍງານພາຍນອກ ເຊ່ິງຈະແມນຫນວຍງານຂ້ຶນ
ທະບຽນເປນັຜູດາເນນີ. 

ໄລຍະເວລາການຂຶ້ນທະບຽນ (ໄລຍະເວລາການຂຶ້ນທະບຽນຈະບ ່
ເກີນ 10 ມື້ຂອງມື້ເຮັດວຽກທາງລັດຖະການ. ຖາທຸລະກິດໃດຫາກນອນ 
ຢູໃນປະເພດທຸລະກິດ ທີ່ຕອງໄດກວດກາກອນຈາກພາກສ່ວນທີ່ກ່ຽວຂ້ອງ 
ຂອງລັດ ຈະຕອງໄດເພີ່ມໄລຍະເວລາເພື່ອໃຫ້ເອກະສານທີ່ຕອງໄປຜານ 
ຫນວຍງານທີ່ກຽວຂອງອື່ນໆ.  

ດໍາເນີນການ
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ຫລັກສູດຝຶກອົບຮົມ "ຄົນລາວເຮັດທຸລະກິດ" Laos In Business ໄດ ້ສ້າງຂຶນ້ພາຍໃຕໂຄງການ  
SME Access to Finance ທີ່ຈັດຕັ້ງປະຕິບັດໂດຍກົມສົ່ງເສີມວິສາຫະກິດຂະຫນາດນອຍແລະ 
ກາງ, ກະຊວງອຸດສາຫະກາແລະການຄາໂດຍໄດຮັບທຶນຈາກທະນາຄານໂລກ. 
ວິທີການສ້າງຫລັກສູດນີ້ແມນການ ປັບດັດເຄື່ອງມືການຝຶກອົບຮົມ…"ອິນ ບິວຊີເນັດ" In Business… 
ຂອງອົງການແຮງງານສາກົນ. ຫລັກສູດຝຶກອົບຮົມ "ຄົນລາວເຮັດທຸລະກິດ" Laos In Business 
ໄດເນັ້ນຫນັກພິເສດເຖິງຄວາມຕອງການຂອງວິສາຫະກິດຂອງຄົນລາວໂດຍມີເປົ້າຫມາຍໃນການ 
ສາງຄວາມອາດສາມາດການຄ ຸມຄອງບລິຫານທຸລະກິດແລະການເຂົ້າເຖິງແຫລງເງິນ. 

In Business ແມນນະວັດຕະກາໃຫມຂອງຫລັກສູດການຮຽນຮອູີງໃສ 
ກິດຈະກາທີ່ຊວຍໃຫວິສາຫະກິດພັດທະນາທັກສະທີ່ຈາເປັນໃນການປັບປຸງຜະລິດຕະພາບ, 
ຄວາມອາດສາມາດໃນການແຂງຂັນແລະສະພາບການເຮັດວຽກ.ໃນການຮວມມືກັບອົງການ 
ແຮງງານສາກົນແລະພາຍໃຕໃບອະນຸຍາດຂອງອົງກອນນາຍຈາງແຫງຊາດ, In Business ໄດ 
ຖືກຖາຍທອດໃຫກັບບັນດາສະມາຄົມທຸລະກິດໃນຫລາຍລະດັບແລະບັນດາສະຖາບັນຕາງໆ 
ໃນເຂດອາຊີປາຊີຟິກ 
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